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志愿服务激荡着社会正气，汇
聚爱心暖流。活跃在同安的1586
支志愿服务队伍，是“爱心厦门”建
设的生力军，用一桩桩善举好事、一
次次义务服务，引领社会文明风尚，
让爱心在同安上空持久激荡。

“我知道向日葵是怎么随着太
阳转的！”“我知道树干年轮代表什
么！”上周六上午，汀溪镇五峰村热
闹非凡。深受孩子喜欢的“高山上
的阅读”活动来了。同安区好宜升
志愿服务队志愿者们带来了科普阅

读趣味实践活动，他们与孩子们一
起读《十万个为什么》，到田间地头
学习植物知识。

“高山上的阅读”项目相关负责
人杨燕茹表示，项目成立至今，依托
同安区新时代文明实践站，先后走进
莲花镇白交祠村、军营村、水洋村、小
坪村等高山村落，为孩子带去阅读指
导、爱国教育、安全教育、传统文化等
多元化活动。四年多来，累计开展
192场活动，志愿者们往返车程累计
12368公里，路途虽远，但孩子们的

成长和进步让他们步履不停。
为激发更多群众参与志愿服务

的热情，同安区不断探索推进“爱心
志愿服务”工作，创新激励机制。今
年，汀溪镇西源村试点成立了同安
区第一家志愿服务“乡村时间银
行”。村民志愿者在参与乡村文明
志愿服务、助老志愿服务等活动后，
可将服务时长兑换为“时间币”，存
入“时间银行”，今后兑换相同时长
的服务或爱心物资，通过互助互爱
推进乡村志愿服务可持续。

本报讯（文/记者 林钦圣 通讯员 江安娜 图/记者
王协云）公交车后门安装伸缩踏板，车厢内设置专用乘
车区域，车外可按“呼唤铃”向驾驶员示意……昨日上
午，在第一码头公交场站，3位市无障碍环境建设体验
促进队队员，受邀参加无障碍公交车及无障碍公交站台
体验活动。该活动由厦门市残疾人联合会与厦门公交
集团共同组织。

后门有伸缩踏板 车厢内有专用乘车区

厦门公交集团经营管理部副经理张乃淳介绍，无
障碍公交车在下客门安装了可伸缩的无障碍上下车通
道，方便轮椅进入车厢。车厢内，正对后车门的就是一
块专用乘车区域，这个区域没有设置座位，而是设置轮
椅固定带和防撞软板，方便固定轮椅。

昨日，3位市无障碍环境建设体验促进队队员现场
体验了无障碍公交车。当车辆停稳后，体验促进队的队
员刘清远按下下客门外侧的“呼唤铃”，驾驶员的仪表盘
上同步接收到指令，车辆后门的伸缩踏板随即放下。待
伸缩踏板与站台连接后，刘清远操作轮椅顺利上车。“确
实比普通公交车方便多了，再也不用让人抬上抬下了，
以后可以自己单独出门了。”刘清远说，“希望无障碍公
交线路能越来越多，设施配套能越来越完善。”

投放488辆低入口公交车 为老人等提供便利

记者从厦门公交集团获悉，截至目前，该集团共有
70辆无障碍公交车投入使用，分布在2路、3路、40路等
18条途经重要交通枢纽、医院、社区的线路上。其中，2
路、3路全线均为无障碍公交车。此外，厦门公交集团
还投放488辆低入口公交车（其中常规公交车218辆，
BRT270辆），为老年人、轮椅人士、携带婴儿车等乘客
的出行提供便利。“自2020年投放我市首批20辆无障
碍公交车以来，厦门公交集团在采购新车时，优先将无
障碍设施纳入考量。”厦门公交集团相关负责人表示，
2023年初将再投放一批无障碍公交车。

此外，无障碍公交站台建设同时推进。在2021年完
成第一码头公交场站无障碍改造的基础上，今年以来，厦
门公交集团完成五缘湾西、高崎T4、县后、会展中心、火车
站南广场、厦大（南普陀）等6个岛内公交场站的发车区无
障碍设施改造。目前，我市共有7个无障碍公交场站。

哪辆车是无障碍公交车？
公交App有专用标识

无障碍公交车在厦门公交App、掌上公交App
设置有无障碍车辆的专用标识。

如需无障碍设施服务
可按“呼唤铃”

无障碍公交车在下客门外侧设置有“呼唤
铃”，乘客若有需求可按下“呼唤铃”，驾驶员能及
时接收到信号并提供无障碍设施服务；

此外，无障碍公交车在车身右后侧及下客门外侧设
置有警示灯，无障碍设施工作时，警示灯闪烁，提醒路人。

我市明年将再投放
一批无障碍公交车

目前已开行70辆，分布在2路、3路、
40路等18条线路

现有7个无障碍公交场站，包括第一
码头、五缘湾西、高崎T4、县后、会展
中心、火车站南广场、厦大（南普陀）等
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本报记者 卫琳 通讯员 许妙真
天气渐凉，但源源不断的爱心善举为

同安区带来阵阵暖意。志愿者走进高山上
的村庄里，为孩子们带去知识；爱心市民踊
跃捐款，为困难群众圆“微心愿”；社区里的
爱心驿站成为敬老助老、扶残助残的集中
点，汇聚各种爱心力量……让弱势群体生
活得更加舒适，是一座城市文明的重要体
现。同安区积极响应争创全国文明典范城
市的号召，以“爱心厦门”建设为抓手，赋予
文明更深更广的内涵，用爱心串联起一幅
崭新的文明画卷。

扩大爱心圈
传递真善美

10月25日上午11时，后炉居家养老
服务站内，工作人员小周熟练地盛饭、装
菜，很快便提着三盒午餐，沿着弯弯绕绕
的小巷来到齐阿婆家。“阿嬷，今天的午餐
我送过来了，你们快趁热吃。”听见小周的
声音，屋内的齐阿婆脸上露出笑容。98
岁的齐阿婆前段时间不慎跌倒后卧床不
起，一家人的生活更加困难。后炉居家养
老服务站提供的爱心送餐服务，帮她们家
解决了一大难题。

今年9月，同安区依托后炉居家养老
服务站试点建设全区首家“爱心助残驿
站”，为片区内有需求的残疾人提供日常
送餐服务，努力打通服务残疾人的“最后
一公里”。据了解，后续驿站还将拓展康
复教育、日间照料等综合服务，打造残疾
人身边的爱心家园。

“爱心厦门”建设的成果，正不断惠及
更多百姓。近年来，同安区立足群众所需
所盼，不断丰富爱心助残、爱心济困、爱心
敬老、爱心扶幼、关爱特殊岗位工人等“爱
心厦门”五大行动的载体和形式，推动温
暖升温、关爱升级。

在提升困难群众幸福感的同时，同安
区不断扩大爱心圈，使关爱行动覆盖更广
泛的人群，在全区营造浓厚的爱心氛围。

快递小哥、网约车司机，为百姓生活
提供了许多便利。今年，同安区聚焦这一
新业态群体，积极开展爱“新”行动，成立
新业态新就业群体党建联盟，从普法教
育、重大疾病救助、爱心服务和从业办事
服务等方面，为物流、快递、电商和网约车
等新兴行业群体提供常态化、针对性的服
务。

目前，同安区有10处爱“新”驿站，这
里不仅是快递小哥们学习、就餐、休息的
聚集地，同时还是爱心聚集地，今年以来
累计开展关心关爱快递物流从业人员等
一线工人活动超过20次。

塑造爱心文化
帮助困难群众

从爱他人到爱社会，“爱心厦
门”建设重在提升市民文明素养，推
动陌生人之间的爱和友善，促进城
市文明更高水平的进步。近年来，
同安区着眼于推动爱心意识深入人
心，积极在全区上下营造爱心氛围，
传播爱心文化，为市民参与爱心行
动搭建舞台。

在同安，有一个爱心品牌“银城
微心愿”，今年已是第三年开展。“银
城微心愿”累计帮助困难群众“圆
梦”944个，在社会爱心力量和急需
帮助的人群间搭起一座爱心桥梁。

对大同街道东山社区的陈阿婆

来说，10月21日是难忘的一天，她
又回到“有声世界”。95岁的陈阿婆
身体硬朗，平日里独居的她喜欢到
街坊邻居家去串门，可是随着年纪
渐长，她的听力严重下降，出现沟通
困难。在社区助老员的帮助下，不
久前，陈阿婆填报了想要助听器的

“微心愿”，很快就有爱心人士来认
领。戴上助听器，陈阿婆开心不已：

“哪怕是离得远，说话都能听见了，
以后可以和大家好好‘讲古’了。”

无论是困境儿童想要体验当消
防员，或是偏远山区老人想要义剪
服务，有“微心愿”的地方，就有圆梦

的爱心人士。以爱为助推剂，同安
全区文明持续升温。

今年以来，随着创建全国文明
典范城市的深入推进，同安区群众
以强烈的主人翁意识，投入到对共
同家园的关爱中。广大志愿者以全
区15家志愿服务驿站为据点，纷纷
开展文明停车、文明骑行、文明旅游
等文明创建志愿服务，累计劝导不
文明行为4559起。志愿者积极参
与“洁净家园”活动，共计清运垃圾
1597.9吨，土头2164.8吨，解决卫生
死角 9161处，清理房前屋后杂物
9212处。

开展志愿服务
爱心持久激荡

爱心善举绘出崭新文明画卷
同安区积极响应争创全国文明典范城市号召，推动“爱心厦门”建设走深走实

““银城微心愿银城微心愿””项目项目
助困难群众圆梦助困难群众圆梦。。

▲“高山上的阅读”项目为山村孩子送去多元化阅读活动。（本组图/受访者 提供）
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无障碍公交车后门设伸缩踏板，方便特殊人群上下车。


