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厦门城市信用建设工作
取得新突破

根据国家发改委、国家公共信用信息中心城市信用
监测最新发布的报告，在2022年7月的城市信用状况监
测中，厦门在36个省会及副省级以上城市排名第一。

城市信用状况监测反映一个城市的社会信用体系
建设综合水平，是各城市信用工作评价的“度量衡”和

“公平秤”。
城市信用状况监测内容主要包括信用政策

制度贯彻落实、信用信息基础设施建设、事前事
中事后信用监管、信用服务实体经济、信用主体
守信与失信情况、诚信宣传与社会舆情、政务诚
信建设等七方面，全方位反映城市综合信用水
平。

近年来，厦门加强信用信息基础设施建设，
不断提升“双公示”信息归集水平，有序推进信
用报告应用，完善信用承诺和信用分级分类监
管机制，扎实开展失信治理工作，近12个月新

增失信主体数量大幅低于全国平均水平
……城市信用建设工作不断取得新

突破。
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“诚信经营、自觉接受社会群
众和广大消费者监督。”打开“信用
厦门”网站，可以看到，相当多的企
业做出了这样的信用承诺。

以事前信用承诺促进审批制
度改革,厦门将市场主体信用承诺
纳入其信用记录，推动实施信用承
诺事项清单，梳理告知承诺审批服
务事项223项，容缺受理审批服务
事项 1015 项，提升行政审批效
率。目前，厦门市场主体主动公示
信用承诺书131万份。

厦门还着力建立以信用为基
础的分级分类监管机制，对守信主
体减少监管频次，对失信主体则加
大监管力度。

近日，厦门建筑废土运输企
业信用考评半年结果出炉，13家
企业被评定为A级，2家企业被评
定为C级。C级企业面临的，将是
重点监督和高频率或高项目抽检
率的日常检查，以及暂停承接财政

投融资项目的建筑废土运输业务
一个月。目前，厦门在港口、住房、
建设、人社等18个领域覆盖57类
监管对象开展了信用分级分类监
管。

首次不罚、小微不罚、罚过相
当，厦门坚持包容执法和审慎联合
惩戒，为企业纠正错误留下空间，
充分体现执法的温度，也有利于激
发市场主体创新活力。通过信用
修复，企业可以重塑主体良好信用
——厦门建立常态化信用修复机
制，开设全省首个线下信用修复

“窗口”，推动信用修复全程网办、
即来即办，累计已完成信用修复
21663件。

同时，对严重失信主体，厦门
依据国家失信惩戒措施基础清单
开展惩戒，进行“屡罚不改”专项整
治，进一步规范市场秩序，全市严
重失信主体数量占注册企业数比
例呈下降态势。

本报记者 刘艳 通讯员 尤焜
今日，第二十二届投洽会开幕，

厦门以开放之姿、服务之优、诚信之
道向世界发出邀约，诚迎天下客。

厦门在36个省会及副省级以
上城市信用状况监测排名一直稳居
前列，2022年7月位列全国第一。

获评全国首批社会信用体系建
设示范城市；出台全国首部副省级
城市信用立法《厦门经济特区社会
信用条例》；在全国率先形成极具厦
门特色的信用信息共享平台,获全
国评比第二名；厦门市信易贷平台
获全国中小企业融资综合信用服务
平台观摩评比第二名；政府采购透
明度位居全国前列……厦门市委市
政府高度重视社会信用体系建设，
厦门市发改委联合多部门，着力推
动信用服务“放管服”改革、服务实
体经济和服务提升社会治理能力水
平，厦门社会信用体系建设持续领
先全国，成为护航企业投资兴业的
重要基石。

政务诚信是“第一诚信”，是社
会信用大厦的顶梁柱。

先看一组数据：目前，厦门本
地区政府机构失信被执行人实现

“清零”，违背市场准入负面清单事
件数据为“零”，数据背后意味着，
厦门政府部门率先守信，在招商引
资、PPP投资、政策承诺兑现等方
面守诺践约、依法行政，形成了良
好的政务诚信氛围。

在全国政府采购透明度评估
中，厦门持续保持全国先进水平。
其中，监督指导、采购项目信息公
开、“互联网+”政府采购建设等单

项指标位居前列。同时，厦门梳
理政府采购、招投标、资金支持、评
先评优、资质审核等方面公共信用
报告应用事项清单456项，有效提
高交易效率，降低交易风险。

持续深化“放管服”改革，打
造“阳光、透明、开放”服务型政府，
不断优化营商环境，2019 年至
2021年，厦门连续三年在全国营
商环境评价中名列前茅。便利化
政务服务不断激发市场主体活力，
截至7月31日，全市实有市场主
体81.62万户，同比增长9.7%，呈
现稳步增长态势。

推动社会信用体系建设，最终的
落脚点是推动信用制度、信用数据、信
用手段为市民和企业提供实实在在的
优惠与便利。

厦门挖掘信用数据价值，积极推
进信用助企纾困解决中小企业融资难
融资贵问题，助力国企采购及其供应
链价值提升，探索工程信用保函，创新
大学生信用建设、信用就医等场景。

融资难、融资贵，是中小企业
发展路上的绊脚石。刚刚过去的
8月，厦门通过“信易贷”平台撮
合融资14亿元，今年已达108.3
亿元。 截至2022年 8月末，厦
门市“信易贷”平台注册企业5.88
万家，入驻金融机构42家，发布
信用融资产品263个，累计撮合
融资1043.78亿元，其中信用贷
款431.02亿元，平均授信时常13
天，平均贷款利率低于5.5%。

不仅惠企，还便民。为切实
解决市民就医过程中预交充值、多

次排队结算付费、就医时间长等痛点
问题，2022年9月1日，厦门个人信用
白鹭分“信用就医”正式上线，市民到5
家医院就诊都能享受“先诊疗，后付
费”的服务。信用就医为市民最高可
提供3000元信用就医额度。厦门将
力争在实施1年内产生显著效益，在
全国形成厦门特色的信用就医模式，
力争在实施2年内实现全民普惠，公
立医疗机构全覆盖。

最新数据显示，厦门个人信用白
鹭分累计注册用户216.11万人，用信
次数突破1590万次，“信易+”应用场
景51个（累计上线72个），应用场景授
权用户243.20万人次。
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司法公信是“法治诚信”，是维护
社会公平正义的底线。

厦门持续发力提升司法公信，“执
行合同”营商环境指标连续三次获评
全国标杆，厦门中院连续三届蝉联“全
国文明单位”。近年来，各类案件服判
息诉率平均近90%；开辟全国法院首
个信用修复窗口，已为全市1922家企
业开具履行证明书，帮助387家企业
修复信用重获新生；创新信用预警措
施，采取判决书附带执行风险告知或
出具执行和解建议书的方式，向918
名当事人提示失信风险。厦门市失信
被执行人次下降70%。

个人信用白鹭分
“信用就医”
本月起上线

社会诚信

“执行合同”营商环境
指标获评全国标杆

司法公信

信用监管
对 18 个领域覆

盖 57类监管对象依
法依规开展了信用分
级分类监管。
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信用报告
全市政务领域累计

查询公共信用报告共
178万份，其中今年
以来新增24万份。
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信用信息
归集共享公共信用信

息近 15亿条，“信用中国
（福建厦门）”网站累计访问
量超过5874万人次，为
社会公众提供2525万次
信用信息查询。
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信用应用

全市应用信用数据提高
交易效率、防范信用风险、降
低交易成本的“信易+”应用
场景72个。政务领域率先
应用，市级和各区政务服务大
厅共47家单位62个业务
系统全部接入市信用平台。
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诚迎天下客 信达万业兴
厦门信用指数
全国第一

市发改委坚持抓好社
会信用体系建设，将其作
为优化营商环境、提升城
市核心竞争力、促进经济
社会高质量发展的一项重
要基础制度

深化“放管服”改革
政务诚信 更透明

开设全省首个线下信用修复窗口
商务诚信 更高效

更便利

更公正

信用产业
落地全国信用数据超

80亿条、融合共享市场
信用数据超300亿条，
招商落地信用数据服务企
业20余家、年产值已突
破2亿元。


