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自 2001
年成为马垅

社 区 巡 防 队
队员以来，陈聪

凯已经工作20余
年了。他时刻以预

防和减少违法犯罪、
维护社区稳定和治安

秩序为己任，在辖区内积
极参与治安巡逻，并在做

好巡逻执勤工作的同时积极
配合社区进行“平安社区”等安

全宣传活动，引导社区居民文明
出行、安全出行，织密社区居民安

全意识网。今年6月 22日下午，正
在进行森林消防训练的陈聪凯接到同
事电话，得知辖区内发生一起抢劫案，
有人抢了手机后正在逃窜。他立刻联
系同事一起赶往现场，将犯罪嫌疑人迅
速控制并及时报警，配合民警快速地解
决了这起案件，群众纷纷为他点赞。

对于殿前街道社会综合治理水平提
升而言，各类应急队伍的建设只是“锦上

添花”，各项基础工作
的开展则是“筑牢地

基”，其中尤以网格化工作
为重中之重。今年以来，在

区委区政府的悉心指导下，殿
前街道紧紧围绕《湖里区社会治

理综合网格建设工作方案（试行）》
要求深化推进社会治理综合网格建

设工作，明确职责，落实方法措施，为
人民群众提供优质、便捷服务。街道合

理划分了150个管理网格，配备网格长
80名、网格员243名，根据工作实际共设
置44个网格工作室，覆盖率达100%，充
分发挥专职网格员联系居民的桥梁纽带
作用，以“一网多用、多网合一”“网格吹
哨、部门报到”为基本模式，不断推进包括
高位统筹的组织体系、责任明晰的网格体
系、共同参与的社会治理体系、高效运行
的智慧体系、问题导向的工作体系、公正
客观的评价体系、稳定队伍的保障体系在
内的“七个体系”建设，加强网格化治理规
范化建设，增强网格实施社会治理和服务
的“最后一公里”。

在社会综合治理中不断贯彻“智慧
赋能”理念，殿前街道全力打造社会治理

“信息化+网格化”智慧管理平台，通过
“数据汇聚、平台汇聚、业务汇聚”三汇实
现街道数据治理一本账、业务治理一张
图、指挥调度一键通，完成街道和社区两
层级多部门协同互通，实现数字湖里、公
共安全管理平台两大平台对接，覆盖城
市管理、综合治理、居民投诉、排水防涝、
公共安全等领域，及时呈现街道辖区内
待处置的各类事件。街道大脑还外链业
务系统导航，目前已将房屋安全管理平
台、智慧仲裁平台、诉非联动、船舶管理
等9个业务系统集成到统一门户，通过
业务一网汇聚、一屏总览，快速掌握一手
信息，改事后追溯为事前预防，提高了工
作效率。
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立体巡防海陆空 基层治理智慧化
湖里区殿前街道举行无人机巡防队授旗仪式，以数字化手段提升社会治理能力

守护平安
最大力度提升群众“幸福指数”

“居住环境很安全！扫黑除恶成效
好！执法司法我满意！”——近段时间，不
少生活在殿前街道的居民都收到了这样一
张宣传单，诚邀大家成为“平安湖里”的代
言人。

社会治理好不好，百姓群众说了算。
当前，殿前街道紧紧围绕全年综治和平安
建设工作要点，以矛盾纠纷调处化解、扫黑
除恶常态长效、特殊重点人群关爱等工作
为抓手，扎实有效推进平安建设与综治工
作，突出问题整治，切实维护辖区政治安全
和社会和谐稳定。

旨在加大平安“三率”宣传力度，殿前
街道借助报刊、广播和电视等传统媒体和

“两微一端”等新媒体广泛开展宣传，利用
公共领域社会宣传载体,对闽南古镇、旅游
景区、人流密集场所等重点单位开展平安
主题宣传，营造全方位、全覆盖的宣传氛
围。各社区、派出所联合开展入户宣传，实
行分片包干、进社区入户宣传发动，积极推
动平安建设宣传进机关、进社区、进企业、
进学校，有针对性地开展面对面宣传，提高
平安“三率”的知晓率和参与率。

同时，殿前街道对事关群众利益的重
大事项常态化开展“四门四访”，落实街道
领导接访制度，街道设立信访接待室，严格
执行街道班子成员每周一、主要领导每月
15日轮流接访制度，畅通信访渠道，确保群
众有问题进得来、谈得上、办得了，解决群
众合理信访诉求。街道还积极推进“最多
投一次”阳光信访工作机制，开展评理评查
工作，最大限度服务群众帮助群众。

文/本报记者 叶舒扬
通讯员 林红 陈鉴武
图/殿前街道 提供（除署名外）
队伍集合完毕，正式授旗投用！

昨天，湖里区殿前街道举行无人机巡
防队授旗仪式，标志着这支由三架无
人机担当“主力军”的高科技巡防队伍
正式投入使用，成为该街道建设“海陆
空”立体化、多层次安全防范体系的一
支新生力量。

作为厦门经济特区的“鹭岛门
户”，殿前街道既是进出厦门岛的“门
钥”所在，也是陆、海、空立体交通重
地。在交通便捷、商贾云集的同时，这
里也有着岛内最大的“村改居”社区高
殿社区，人口流动性强，管理难度大。
因此近年来，殿前街道注重深入探索
数字化、精细化、智能化的基层社会治
理创新，确定数字化治理规划，通过向
上对接市、区级信息系统，向下赋能社
区和网格，用数字化手段提升基层社

会治理能
力。

此
次 无 人
机巡防队
的 投 入 使
用，是该街道
以 智 慧 大 脑 之
智，促基层治理之治
的又一例证，将助力守
牢各领域安全底线，提升辖
区广大群众的幸福感、安全感。
殿前街道党工委书记唐达达表示，
殿前街道无人机巡防队发挥空巡视
角广、速度快、角度灵活等优点，配合
助力街面义务消防队、海域“995”救
援队巡查互为补充，织密巡防网络、
消除巡查盲区，全面构建“陆海空”一
体化巡防体系，进一步提高街道应急
防控工作高效化、精准化、全域化、智
能化。

随着操作人员的指令，一架无人机
从专用停机坪快速起飞并平稳地飞向预
定方位，还可以提前设置好要求，实现自
动飞行巡逻——近日，记者跟随殿前街
道有关负责人来到无人机巡防队，现场
观看无人机巡逻的演示。

据了解，殿前街道无人机巡防队共
有8位经过专门培训的队员，并配有
大、中、小三架无人机。其中，大型号无
人机拥有55分钟长续航、15公里图传
距离，搭载无人机数字语音广播系统、
大功率云台灯、红蓝爆闪警灯、四段抛
投器等模块，必要时可携带救生衣等救
援物资前往指定区域执行任务；中型号
无人机最长飞行时间41分钟，机身6向
都具备双目视觉及近红外传感器，全方
位避障，收纳体积小，方便携行；小型号
无人机配备机械快门广角相机、56倍
变焦相机及热成像相机，拥有45分钟
续航，小巧便携，性能强大。

“三架无人机‘各司其职’组成巡
防梯队与队伍巡查互为补充，旨在构
建全方位信息化、智能化的岸线巡查、
森林监测和应急处突体系。”殿前街道
有关负责人告诉记者，海边巡逻工作
范围大、监管对象多，森林监测工作
地形较复杂、视野盲区广，无人机
机动快速的特点特别适于海上
巡逻执法和森林消防巡逻。
另外，无人机在出动时目标
显眼、“存在感”强，能够对

潜在的违法违规行为予以有效震慑，
提高附近群众的安全感。

目前，新成立无人机巡防队的工作
主要以处理突发事件和紧急任务为
主，接到命令后迅速出动，判断现场
情况，为其他队伍和人员提供分
析决策。未来，随着队伍磨合水
平的进一步提升，这支队伍将
开展辖区海岸线及森林区
域常态化巡逻，并通过接
入街道指挥平台在处理
海上搜救、海上执法、
森林消防、疫情防
控等重大任务时
化身“指挥中
枢”，方便直
接指挥、快
速调度、
应急处
理。
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拼图。近年来，街道打
造了高殿义消、马垅森消、

995海上义务救援队、治安
巡逻、铁路护路等多支巡防队

伍，同时配齐配强消防摩托车、
消防指挥车等应急抢险装备物

资。这些队伍在街道党工委的坚强
领导下，不断强化与专业队伍的联动和

联训，在消防救援、治安巡逻、岸线巡查
等工作中靠前补位，成为公安、消防等专业

队伍的强有力补充。
高殿社区义务消防队所属的高殿社区地处

“城中村”，人员密集，发生火灾时大型消防车辆较
难快速抵近火灾现场，社区居民的生命和财产安
全存在隐患。2008年10月，高殿社区义务消防队
将应急救援与治安联防有机结合起来，由治安巡
逻员兼任应急救援队员，目前有80名队员。队伍
设立3个消防工作室，工作室内配有消防战斗服、
干粉灭火器、消防水枪、消防水带、消防栓扳手等
器材，并配有24部多功能消防摩托车，队员人手
配一部对讲机，确保发生突发事件时能够及时到
位处置。队伍管理及人员指挥统一由社区调配，
日常担负综治、消防巡查，遇有事故、灾情担负应
急抢险救援任务，社区定期组织队员开展技能培
训、应急疏散演练和灭火消防演练；日常实行24
小时巡逻值班，及时发现存在的火灾隐患，及时处

置初期火灾和各类突发事件。高殿社区应急
救援队成立至今共参与处置突发事件

360多次，有力地保障了群众的生命财产安全，
2018年3月被评为2017年感动厦门十大人物（集
体），2018年4月荣登福建省好人榜，2018年6月
荣登中国好人榜，2020年12月被福建省委精神文
明建设办公室推选为2020年全省学雷锋志愿服
务“最佳志愿服务组织”。

马垅社区森林防火应急队则将应急救援与
治安联防有机结合起来，由治安巡逻员兼任森林
防火应急救援队员，分别驻扎在马垅、小东山、古
塘垅、综合工业园区，并设立4个消防应急站点，
站点内配有干粉灭火器、消防水枪、消防水带、消
防栓扳手等器材。现有33名队员，统一由社区
调配，日常担负综治、消防巡查，遇有事故、灾情
担负应急抢险救援任务；应急队伍日常实行24
小时巡逻值班，及时发现存在的火灾隐患，及时
处置初期火灾和各类突发事件。队员结合日常
巡查工作，注重提高企业的责任意识和居民安全
意识，每年开展户外宣传活动、安全知识培训，并
组织辖区企业、出租户、店面等单位开展消防应
急演练，进一步提高辖区企业和居民群众的自防
自救能力。

为防范海上安全事故发生、杜绝海上疫情输
入，街道创新成立了“995”海上义务救援队，打造
安全型海防。这支队伍将管理对象培养成志愿
者，充分发挥辖区青年渔船民近岸水域熟、专业强
的优势，定人定船不定期对辖区海域进行义务巡
护，从“要我防”转为“我要防”。机制上，街道充分
调动救援队伍人员的积极性，按照排班计划每人
每天两趟全海域巡护，确保海上安全；同时，创新
探索与厦门消防支队抢险救援联运机制，有效提
高了海防各执勤点快速反应和处置突发事件的能
力，确保第一时间掌握救援任务，第一时间进行近
岸海域救援。如今，海防各执勤点与海上救援队
的职能已实现联动，进一步加强海域巡查管控，全
时全域无死角维护辖区海域安全稳定，成立至今
已成功实施6次救援任务。
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▲殿前街道无人
机巡防队昨日正
式投入使用。

▲殿前街道创新成立“995”海上义务
救援队，打造安全型海防。

A 陆地救援

空中救援
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义务消防队：
队伍设立3个消

防工作室,日常
担负综治、消防

巡查，遇有事故、
灾情担负应急抢

险救援任务。

无人机巡防队：
共有8位经过专门培
训的队员，并配有大、中、

小三架无人机。旨在构建
全方位信息化、智能化的岸

线巡查、森林监测和应急处
突体系。

“995”
海上义务救援队：

将管理对象培养成
志愿者，发挥辖区

青年渔船民近岸水
域熟、专业强的优

势，定人定船不定
期对辖区海域进行

义务巡护，从“要我
防”转为“我要防”。

随着操作人员的指令随着操作人员的指令，，一架无人机从专用停机坪快速一架无人机从专用停机坪快速
起飞并平稳地飞向预定方位起飞并平稳地飞向预定方位。（。（本报记者本报记者 林铭鸿林铭鸿 摄摄））

▼高殿社区义务消防
队成立至今，有力地保障
了群众的生命财产安全。

海上救援


