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通讯员 张新星 陈贵添
“在厦门集美，安全

是这里最大的吸引力。”
上周，在2022集美地校
平安大联盟宣传活动现
场，华侨大学华文学院研
究生、来自安哥拉的卫宇
达（中文名）说到一个细
节：他经常忘记给自行车
上锁，但不管在校内还是
校外，从来没有被偷过。

安全感是什么？不
同人有不同的理解。对
于留学生卫宇达来说，自
行车从来没被偷是安全
感；对于家长来说，孩子
平安上下学是安全感；对
于遭遇火灾的家庭来说，
一份雪中送炭的保险是
安全感。

民惟邦本，本固邦
宁。今年以来，集美区委
政法委及全区平安建设
责任单位认真贯彻落实
上级决策部署，以更高的
政治站位、更强的职责使
命、更实的工作举措，补
齐短板加固底板，维护社
会安定稳定，以“赶考”的
清醒和坚定姿态奋力书
写平安“新答卷”，百姓平
安获得感、幸福感、安全
感进一步提升。

亲爱的市民朋友们：
您好！上周日，市平安办、市

公安局联合举办“平安三率我点
赞，平安厦门我代言”主题宣传活

动启动仪式。
11 月 20 日，全省“平安

三率”测评就要开始了，这
是对平安建设成果的一次
检验。如果您或您的家人

接到测评电话，请您耐心接听，对
调查员在电话中提出的有关集美
群众安全感、执法工作满意率、扫
黑除恶斗争成效等问题，一一做
出回答。

共筑平安城，共享平安美。
集美区委政法委希望，全区人民
群众都成为平安集美、平安厦门
代言人、参与者，为平安集美、平
安厦门出力、点赞。

集美区委政法委
2022年11月

给集美人的
一封信

平安，是老百姓解决温饱后的第
一需求，老百姓是最终的受益者，也
是最可靠的参与者。从群众满意的
事做起，从群众不满意的事改起。

今年10月份，集美区委政法委
推出“我有金点子·集美更平安”线上
征集活动，走到群众中去找问题、问
对策，让百姓“金点子”变为社会治理

“金钥匙”，推动平安建设接地气、见
实效。截至11月上旬，共收集群众
有效建议百余条。

针对市民网友反映的问题，集美
区委政法委采用“边征集边分办”的
形式，创新“联纵协同”责任清单、“一
三七”马上就办机制、“下沉式”压茬
督办机制，从小到修复破损楼道门
禁、大到社会面治安防控，共计力行
整改问题 91件，化解矛盾纠纷 31
起，得到市民网友的点赞。

“征集活动截至11月30日，届
时将评选出30个百姓优秀金点子。
该活动聚焦基层社会治理，以提升人
民生活品质为总目标，以解决群众

‘急难愁盼’为着力点，深入开展调查
研究，实地测试、现场决策，真正做到
问需于民、问计于民、问效于民。”集
美区委政法委相关负责人介绍。

在征集“金点子”的同时，集美还
在平安宣传的深度、广度上做足文
章，如组织基层警员、社区网格员、居
民党员“三员联动”，进一步强化老人
协会、房东协会、物业公司协同共治，
开展微信有奖问答，印发平安一封
信、宣传册等，提高宣传覆盖率。此
外，通过各种媒体平台发布平安宣
传，集中展现平安集美建设成果，营
造“平安建设人人参与，平安成果人
人共享”的浓厚氛围。

今年，张先生家里的自建房
意外失火，家电、床铺全部烧毁，
连一个躺下睡觉的地方都没
有。就在张家一筹莫展时，镇街
综治干部和综治险的保险理赔
人员主动上门了解情况，并根据
综治保险协议约定，迅速理赔3
万元，为张家解了燃眉之急。“没
想到政府买的这个保险这么及
时有效，真是雪中送炭。”张家夫
妇俩心怀感激地说。

据介绍，从 2018 年开始，
在市委政法委指导下、集美区
委区政府的大力支持下，集美
区委政法委为生活、工作在辖
区的集美市民购买综治险，并
每年根据实际不断完善。如去
年起，将大学生群体电信诈骗

拓展到综治险的理赔范围内
——数月前，后溪镇一名学生
遭遇网络诈骗，母亲账户上数
万元被骗走，给原本就拮据的
家庭蒙上一层灰。了解情况
后，镇街综治干部带着保险理
赔人员，主动上门快速赔付，帮
助该家庭渡过难关。

情系百姓办实事，综治保
险暖人心。据统计数据显示，
2018年-2022年，全区综治险
理赔超1200万元，数百个市民
群众的家庭受益。“今年，我们
还继续加大综治保险理赔覆
盖，尤其针对涉中小学生及交
通案事件方面，将进一步加大
保障力度。”集美区委政法委相
关工作人员介绍说。

“交通有秩序，校门口有保
安、老师值日，路上很安全，我们
没什么好操心的。”家住灌口北
路附近的陈大爷说，自从小孙子
自行上下学，他不用负责接送，
早上经常去晨练。

织密校园安全防护网，护航
孩子上学路。今年以来，集美区
委政法委联合集美区教育局印
发《全区中小学幼儿园“护学岗”
建设工作规范（试行）》，根据辖
区校园周边治安、道路交通实际
及正常上下学、晚自习、课后延
时服务等学生入校、离校时间，
集美公安分局结合警力实际情
况，确定在全区276所中小学、
幼儿园设立“护学岗”的护学模
式，在上下学重点时段，加强校
园周边的巡逻防控。

针对文教区高校多学生多
特点，从去年起，集美区委政法
委与各高校建立集美地校“平安
大联盟”机制，如在华侨大学集
美校区，以防范电信网络诈骗为
重点，在部分学院开展“课间5
分钟”安全小讲堂活动，向学生
群体详细介绍各类电信网络诈
骗的手段、方法以及防范要点，
有效推动学生群体形成识骗、防
骗、拒骗的安全防范意识。如在
厦门理工学院，加强消防、交通、
监控等基础设施建设，建成以

“校园110”指挥中心为枢纽，集
人防、物防、技防“三防一体”的
安全防范体系，已连续多年被评
为厦门市5A级平安校园，2022
年9月被评为省级平安校园。
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护学
在全区276所学校设立“护学岗”
加强校园周边巡逻防控

暖心
为辖区群众购买综治险
帮助遇困家庭渡过难关

问需于民
征集平安金点子

“晚上10点多独自走路回家，从
来不觉得有危险，还经常看到警车亮
着警灯从我身边经过，安全感满满。”
张欣（化名）家住集美天水路附近，在
岛内一家公司上班，由于经常加班，
深夜回家是她的一种常态，安全感则
是她在回家路上的一种心态。

白天见警察，晚上见警灯。今
年以来，集美公安分局积极发挥社
区警务室作用，实行警务室24小时
亮灯值守，做到“开门、亮灯、见人”，
让辖区百姓有困难第一时间有警依
靠、有矛盾第一时间有警协调、有危
难第一时间有警救助。

10月17日，一名村民匆匆跑进
灌口派出所深青警务室称，其儿子
晚饭后出门散步未归。社区民警迅
速分析其经常散步路线，同时在各
群防群治队伍微信群里发布信息。

10分钟后，有群众在微信群回复：
在街头有一名男子，十分相似。民
警迅速带家长前往，确实是迷路的
儿子。

有一种安全感，叫警察就在身
边。为有力夯实辖区安防基础，持
续保障辖区安定稳定，集美公安分
局坚持以“三级巡防”为牵引，按照

“有警处警、无警巡防”的要求，屯警
街面、扁平指挥、专群结合，在不断
完善“响应时间短、巡逻防控频、警
情处置快”的“短平快”处置基础上，
严格落实“1、3、5”快速响应机制，
做到有效预防、及时处置各类威胁
群众安全和辖区治安秩序的突发事
件。以集美新城警务站为例，今年
以来，第一级巡逻力量平均出警到
场时间约为4.8分钟，巡逻总公里数
达70余万公里。

“滴滴一下，马上出发！”张师傅
是一名网约车司机，熟悉集美大街
小巷，交通好坏直接关乎他的收入
——路堵，时间成本高，收入降低，
反之，交通好，收入就提高。谈到近
年来集美的交通变化，他感触深刻：
这几年，虽然集美人、车越来越多，
但交通越来越有序，堵车越来越少，
停车也越来越方便。

今年以来，为进一步提升交通
管理水平，集美成立全区道路交通
安全综合治理领导小组，区委区政
府决定从今年起至2024年底，以预
防和减少道路交通事故为核心，推
进“道路基础畅通、交通安全优化、
停车设施配套、综合治理提升、文明
交通宣教”等道路交通安全综合治
理“五项工程”。

交通是民生工程，关乎百姓日
常生活，细处落笔见真章——今年
来，为改变杏林湾商务营运中心附
近人行道、行人与非机动车混行的
乱象，各职能部门通过走访调研，在

人行道设置起一小段隔离栏，实现
人、车分流；为解决夜间商圈停车难
问题，各职能部门与商场物业协商，
夜间以优惠价格开放商场停车场，
市民停车方便，商场也盘活了资源，
实现双赢；为了市民群众在老城区
方便停车，各职能部门通过开展整
治收储用地被违法侵占专项行动等
方式，建设临时停车场，为市民停车
提供方便。“在此之前，我下班回家
都得抢车位，居民也经常因停车发
生矛盾纠纷，现在临时停车场建起
来，停车方便多了。”住在后溪一菜
市场附近的居民刘先生说道。

“增加一小段隔离栏，让人、车
分流起来，调整几秒交通信号灯，让
车流更顺畅起来，拓宽一点点斑马
线，让行人过马路更从容一些……
交通管理像绣花，也是一项精细活，
需要大量的考量，而最终的目的，就
是让路更通畅更安全，让老百姓出
行更方便。”一名基层综治干部说。
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推进交通整治“五项工程”
进一步提升交通管理水平
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亮灯
社区警务室24小时亮灯值守
做到“开门、亮灯、见人”

▲集美区设置“护学岗”，在上下学重点时段，加强校园周边的
巡逻防控。
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◀◀集美警方囤警路面集美警方囤警路面，，加强巡逻加强巡逻
防控防控，，提升见警率和管事率提升见警率和管事率，，震震
慑犯罪服务群众慑犯罪服务群众。（。（资料图资料图））

集美警方在餐饮场所巡逻集美警方在餐饮场所巡逻。。

▲▲政法部门开展“平安三率”宣
传，吸引市民打卡参与。

▲▲市民积极参与反诈骗宣传，
学习反诈骗知识。

▲▲集美公安强化“三级巡防”，
做到响应时间短、巡逻防控频、
警情处置快。


