
先行先试
在全国率先推出

入选商务部典型案例
在朋友圈里晒“白鹭分”，成为时

下不少厦门市民的日常。
市民刘女士昨日在朋友圈分享

了她的个人信用“白鹭分”信用足迹：
“白鹭分”693 分，分数打败全市
95.1%的人。

人 无 信 不 可, 民 无 信 不 立 。
2018 年，厦门在全国率先利用信
用+大数据理念，创新推出市民个
人信用“白鹭分”。个人信用“白鹭
分”经市政府研究同意，厦门市信用
办主办、厦门市公共信用信息中心
支持、厦门信息集团大数据运营有
限公司运营。

市发改委（信用办）有关负责人
告诉记者，个人信用“白鹭分”的成功
推出，得益于多年来厦门社会信用体
系的持续建设以及信用数据的有效
归集。据介绍，个人信用“白鹭分”基
于公共信用数据平台50余个部门逾
5000万条数据构建，应用过程中严格
执行数据安全及个人隐私保护条例，
用户可安全使用信用场景服务。截
至目前，个人信用“白鹭分”注册用户
达248万人，也就是说，厦门平均差
不多每2个人就有1人注册个人信用

“白鹭分”。
在 4 年多精心培育后，个人信

用“白鹭分”获评全国标杆，为厦门
社会信用体系建设增添浓墨重彩
的一笔。今年11月 6日，商务部发
布 2022 年全国“诚信兴商典型案
例”，个人信用“白鹭分”凭借在“信
用+大数据”领域的探索与突破成
功入选。
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打开手机登录元宇宙学习馆，
用户通过数字分身进入“序厅”“学
习厅”“践悟厅”“挑战厅”等虚拟场
馆，可边走边点击观看文图、视频，
以多样形式学习党的二十大精神，
还可以邀请微信好友加入答题、巩
固所学知识……近日，“党的二十
大精神集美区元宇宙学习馆”正式
上线，并在集美区新时代文明实践
中心举行体验活动。

“动态感十足，形式很新颖，让
学习瞬间‘活’了，特别有趣！”当
天，来自集美大学的彭立强同学体
验后便转发分享给朋友。

这是我市先行先试，运用数
字技术、改变学习方式，深入学习
宣传贯彻党的二十大精神的积极
探索和创新举措之一。从在线理
论课堂到文艺作品展播，近日，我
市新时代文明实践中心（所、站）
充分利用网站、微信、抖音、广播
等载体加大宣传力度和频次，构
建全方位覆盖、全天候延伸、多领
域拓展的多媒体传播矩阵，开设
系列专栏，及时推送各新时代文
明实践中心（所、站）学习宣传贯
彻党的二十大精神的相关工作，

营造强大的宣传声势，兴起学习
热潮。

一批有规模、有特色、有影
响的精品课程和文艺作品引人
注目——

在思明区，融媒体矩阵陆续推
送20首原创音乐MV作品，以音
乐、舞蹈形式展现各行各业的奋斗
故事，以小切口反映大主题，以小
故事彰显大时代；紧扣疫情防控、
文明创建等工作，多面挖掘文艺宣
讲达人，丰富答嘴鼓、情景剧、评书
等艺术形式，推出《请放心 我们
在》情景剧、《嘉庚先生去延安》评
书等小快灵、精准实的文艺宣讲作
品20余个，用百姓喜闻乐见的艺
术形式开展宣讲，让党的二十大精
神更加深入人心。

同安区组织理论宣讲轻骑兵
开展巡回宣讲活动，理论宣讲轻骑
兵紧扣主线，采取“讲理论+讲政
策+讲故事+N”的组合宣讲模式深
入一线，推动党的二十大精神送进
千家万户。同时，同安区录制“宣
讲微视频”交由镇（街）组织辖区村
（居）学习，并组织学习和推送，推
动线上线下学习同频共振。
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●2019年，个人信用“白鹭分”在国家发
改委指导、国家公共信用信息中心主办的“全
国信用App观摩活动暨社会化信用服务现场
会”上获得全国“试点推广项目”奖项。

●2021年，个人信用“白鹭分”获评数字
中国建设峰会“福建省数字技术应用场景项
目”。

●2022年，个人信用“白鹭分”入选商务
部“诚信兴商典型案例”。

集美信用购
可5折采购特色农副产品

个人信用“白鹭分”集美信用购于近期上
线。根据个人信用“白鹭分”用户的信用评价
分划分优惠档次，最高可享受5折优惠。参与
活动的优惠商品包括来自三明市清流县、龙岩
市新罗区、宁夏彭阳县、西藏左贡县等各地的
近50样特色农副产品。

关注个
人信用“白鹭
分”微信公众
号，开启信用
生活。

本报记者 刘艳
通讯员 童灵珊
在厦门，越来越多的市民看病

时采用“信用就医”。
近日，家住莲前的市民柯女士

前往厦大附属中山医院就诊，她没
有预缴费就直接就诊，然后取药离
院，“医疗费用共400多元，换作以
前，我要充值缴费两次，现在采用信
用就医，先诊疗、后付费，不用排队，
省时省力，方便多了。”让刘女士更
意外的是，银行践行责任担当，将个
人信用“白鹭分”转换成真金白银。

“我没有交通银行卡，但凭借高信用
获得交通银行厦门分行3000元的
信用就医专属授信额度，可以42天
再还，而且不用利息。”

信用就医、信用借阅、信用停
车……市民的个人信用“白鹭
分”越高，就能享受越便捷的生
活服务。

党的二十大报告提出，完善社
会信用等市场经济基础制度。记者
从市发改委（信用办）了解到，按照
国家、省关于社会信用体系建设要
求，根据市委市政府具体部署，厦门
积极挖掘信用数据价值，营造良好
信用氛围，构建一流营商环境。其
中，作为厦门社会信用体系建设的
重要载体，个人信用“白鹭分”注册
用户达248万人，累计上线场景85
个，渗透到市民生活的方方面面，成
为助力“信用厦门”建设的重要力量
和闪亮名片。

创新云课堂
理论学习更生动
我市新时代文明实践中心（所、站）开展丰富活

动，在基层兴起学习宣传贯彻党的二十大精神热潮

个人信用“白鹭分”
用户突破248万
我市积极探索实践“信用惠民”新模式，“白鹭

分”应用场景达85个，在提升城市文明、优化营商环境
方面发挥重要作用

惠民便民
应用场景丰富

持续放大诚信红利
“借40本书，换作以前的话，需要押

金2000元。现在使用个人信用‘白鹭分’
借书，可以免押金。”市民陈先生热爱阅
读，他告诉记者，他曾经有一次借书较多，
押金不够还找人借了100元。如今个人
信用“白鹭分”让他实实在在感受到诚实
守信带来的便利，“一次可以借40本，还
可以利用飞鸽传书直接送到家”。

每隔一段时间，个人信用“白鹭分”就
会增添新福利，逐步涵盖市民工作生活的
方方面面。个人信用“白鹭分”已应用在医
疗、教育、公共交通、法律、行政服务等众多
场景领域，为信用良好的市民提供免押金、
优惠折扣、“先享后付”信用支付等服务，进
一步增强市民守信获得感、幸福感。

厦门信息集团大数据运营有限公司
有关负责人告诉记者，截至今年12月，个
人信用“白鹭分”累计上线应用场景85
个，查分流量超1843万次，惠民金额突破
6.9亿元。其中，信用借阅场景为市民提
供超2307万册免押借阅量，信用借阅量
占全市总借阅量71%；信用停车为用户增
加的免费停车时长超155万分钟；信用就
医降低患者就诊时长突破86万分钟。

诚信走遍天下，失信寸步难行。值得
一提的是，个人信用“白鹭分”还与杭州钱
江分、宁波天一分、海南金椰分等建立跨
区域信用分联盟，开展信用分互认、信用
场景互通，通过个人信用“白鹭分”在杭
州、宁波等地进行信用分互认的用户数达
1.4万人。以“有形”的惠民福利提升市民

“无形”的信用感知，个人信用“白鹭分”助
力厦门形成“守信享福利、失信处处受限”
的良好氛围，在提升城市文明、优化营商
环境发挥了重要作用。

精准赋能
信用“微改革”

带动社会治理大提升
把视野再放大到社会治理。厦门通过个人信

用价值的挖掘，破解传统应用中市民痛点、难点问
题，以信用“微改革”，带动公共服务、社会治理水
平的提档升级，实现“小切口、大变化”，实现以

“信”促“治”的华美蝶变。
越是细节，越考验社会治理的水平和效能。
材料不齐全，导致审批暂时不予受理或耗时

较长，这样的困境得到解决。在厦门，个人信用
“白鹭分”高的市民，只要做出信用承诺，审批更快
速更便捷。

延长排队挂起激活服务；减少手续、直接受
理，后补材料；提供便利的窗口……在湖里区、集
美区、翔安区、同安区政务服务中心，个人信用“白
鹭分”达到一定分值的市民可享受专属信用便利。

厦门新市民群体人数多、占比大。就在不久
前，个人信用“白鹭分”还上线“新市民识别卡”服
务，为来厦工作创业的新市民群体提供普惠性金
融服务。个人信用“白鹭分”通过新市民精准识
别，可以支持银行保险机构更深入细致地开展新
市民金融服务的分类管理、统计分析工作，开发专
属产品，扩大服务覆盖面，全面提升新市民金融服
务的精准化、专属化、有效性，从而以信用建设助
力共同富裕。

少年强则国强。近期，我市新
时代文明实践中心（所、站）紧扣党
的二十大精神的内涵要义，尊重青
少年儿童身心特点和成长规律，广
泛开展形式多样的线上学习活动，
努力在孩子们心中播下勤奋学习、
成才报国的种子。

中国的壮阔山河美景、中国航
天的跨越式发展、厦门城市的日新
月异……近日，湖里区新时代文明
实践中心举办“讴歌新时代 书画展
未来”青少年书画作品征集活动，并
在线上展览，引领广大青少年感党
恩、听党话、跟党走，感受书画艺术
魅力、弘扬传统文化。绚丽的色彩
在孩子们手中描绘，孩子们在描绘
中感悟今天的美好生活，畅想新时
代发展宏图。

今年12月4日是第九个国家宪
法日，也是我国现行宪法公布施行四
十周年。围绕“学习宣传贯彻党的二
十大精神，推动全面贯彻实施宪法”
的宪法宣传周主题，全市新时代文明
实践中心（所、站）推出普法云课堂，
在全社会推动形成学习宣传党的二
十大精神、学习宣传宪法的热潮。

12月4日，集美区锦鹤社区新

时代文明实践站在线上开展“青少
年与法同行”宣传活动，鼓励家长和
孩子一起参加课程，引导青少年从
小树立正确的人生观和价值观，培
养树立学法用法意识，增强辨别是
非与自我保护的能力。

与此同时，翔安区开展“光影读
宪”线上普法活动，录播开启宪法大
门、领导诵读宪法、学生宪法晨读三
个环节小视频，普及宪法知识；在同
安区，“宪法宣传周”万屏云展播和

“青少年与法”中小学生线上书法大
赛火热进行；海沧区开展“学习宣传
贯彻党的二十大精神，推动全面贯
彻实施宪法”线上法治宣传视频云
展播活动，弘扬宪法精神……

目前，我市已建成6个区级新时
代文明实践中心、45个镇街新时代
文明实践所、537个村居新时代文明
实践站。依托新时代文明实践中心
（所、站），一个个以学习贯彻党的二
十大精神为主题的文明实践活动暖
人心、聚民心，引领广大干部群众以
更加昂扬向上的精神面貌，将党的
二十大精神落实到实际举措和工作
成效中，努力率先实现社会主义现
代化，共同创建全国文明典范城市。

文/本报记者 黄琬钧
图/市委文明办 提供
感悟思想、深化认识、凝聚力量……近

段时间，厦门全市各新时代文明实践中心
（所、站）精心策划组织，把本地各类阵地资
源、文化资源、人才资源充分挖掘、调动起
来，推出文艺式、互动式等一系列群众喜闻
乐见、寓教于乐的文化类活动，在基层兴起
学习宣传贯彻党的二十大精神的热潮。从

田间地头到城区闹市，宣传覆盖面和影响
力不断扩大。

新时代文明实践中心（所、站）的宣传
阵地既在线下，也在云端。党的二十大召
开以来，全市新时代文明实践中心（所、站）
持续创新宣讲形式载体，丰富宣讲内容，叠
加线上线下传播优势，以更加文艺生动、更
接地气的方式开展宣讲宣传，推动党的二
十大精神在基层落地生根。

个人信用“白鹭分”
部分福利速览

信用借阅
免押金一次借40本书
目前，个人信用“白鹭

分”免押金借阅服务已覆盖
全市各市级、区级图书馆及
自助借书机，而且一次最多
可以借阅图书40册，数量为
全国之最。

信用就医
先诊疗后付费

今年9月1日，个人信用“白鹭分”“信
用就医”正式上线，市民到我市5家医院就
诊能享受“先诊疗，后付费”的服务。这5
家医院分别为：厦门医学院附属口腔医
院、厦门大学附属中山医院、厦门市湖里
区妇幼保健院、厦门大学附属第一医院、
厦门市集美区妇幼保健院。

信用停车
“先享后付”

信用停车场景已覆盖2.4万个市政停
车位及87个商业停车场，为市民车主提供

“先享后付”、停车免费时长延长、停车费
优惠等便民惠民服务。
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▲湖里区“讴歌新时代 书画展未来”青少年
书画作品征集活动作品。

（作者：陈泽轩 厦门市华昌小学 四年3班）

◀◀““党的二十大精党的二十大精
神集美区元宇宙神集美区元宇宙
学习馆学习馆””上线后上线后，，
首批体验用户参首批体验用户参
与元宇宙学习馆与元宇宙学习馆
打卡学习打卡学习、、答题闯答题闯
关关。。

1 2

3

A
B

D

C

荣誉

我市已建成6个区级新时代文明实践中心、45个镇街新时代文明实践所、

537个村居新时代文明实践站；它们充分利用网站、微信、抖音、广播等载体加大
宣传力度和频次，构建全方位覆盖、全天候延伸、多领域拓展的多媒体传播矩阵
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