
▲集美区龙湖新一城6期21号楼佳丽休闲养
生会所违规设置广告问题。经现场核查,该问题未
整改。

问题照 回访照1 问题照 回访照2

▲海沧区滨湖一里6号乱设置户外水池问题。
经现场核查,该问题未整改 。

▲同安区银湖中路144号“门前三包”责任牌二
维码信息未定期维护、店家更换未及时更新等问题。
经现场核查,该问题未整改。

问题照 回访照3

▲翔安区郑坂北里162号乱拉电线问题。经现
场核查,该问题未整改。

问题照 回访照4

整改前 整改后

▲思明区大学路53-104号设施残留问题。经现
场核查,该问题已整改。
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思明区
开展“门前三包”专项行动
促进文明素养再提升

思明区于6月17日在禹悦汇商场中庭正式启动“门
前三包”专项行动，通过宣传、互动、走街等活动，进一步
增强市民、商家对“门前三包”的政策理解和支持，引导市
民群众养成文明习惯，共同营造整洁、有序的城市环境。

湖里区
承办适当跨店经营观摩会

推广“湖里经验”
5月30日，由市城管办主办的城市精细化管理样板

街区、“摊规点”暨适当跨店经营现场观摩会在禾山街道
举行，承办本次观摩会的湖里区城管办在活动中向各区
展示了湖里区城市精细化管理样板街区建设、适当跨店
经营具体实施、“摊规点”建设管理的工作成效，分享“湖
里经验”。

集美区
多举措严控噪音

营造良好居住生活环境
集美区城管局提前完成“城、校”对接，成立5支“蓝

色护考队”，通过加强考点周边宣传劝导、加大噪声扰民
执法力度、联合执法，开启考试静音模式。5月以来，共
出动执法人员385人次、执法车辆90台次、巡查路段125
条，检查渣土运输车辆85台次，检查工地140个，解决群
众投诉噪声投诉58件。

海沧区
推进房前屋后环境整治

提升村庄颜值
海沧区立足实际，强化合力，积极组织引导群众规

整、扮靓房前屋后。通过探索创新，发展菜园经济；分类
施策，将整治提升与生产生活相融合；建立机制，巩固整
治成果等，破解了农村房前屋后杂物乱堆这一“老大难”
问题，提升村庄颜值。

同安区
吸纳多方力量参与

推进四口圳社区整治提升
同安区美林街道四口圳社区自启动第三批城中村治

理改造工作以来，攻坚克难，吸纳多方力量参与城中村改
造，不仅为社区争取到了同安区第一宗农村集体发展用
地项目,还通过积极动员，清退占用公共土地面积8269
平方米，让四口圳社区旧貌换新颜，群众的自豪感、满足
感和幸福感不断增强。

翔安区
政企联动

打造摊规点管理典范示范项目
翔安区金海街道为了有序管理浦西农贸市场拆除后

留下的原有经营商户及周边占道经营摊户，街道牵头国
企乾翔大管家对地块进行规划改造，建成了拥有规划摊
位96个及一个配套停车场的浦西临时摊规点，成为翔安
区为解决“马路市场”市容乱象、进行“疏堵结合”、政府引
导、国企参与的摊规点管理典范示范项目。

6月份,市创建办、市城管办组织
开展文明城市创建实地测评和城市综
合管理考评,加强对重点区域、重要场
所及周边的考评巡查,共通报各类城
市管理事(部)件问题3937个。

从考评总体情况来看,各区、各相
关部门持续开展各类文明城市创建和
城市管理整治工作，进一步规范和提
升市容管理秩序，如思明区组织开展

“门前三包”专项行动，促进文明素养
再提升；湖里区承办适当跨店经营观
摩会，推广“湖里经验”；集美区多举措

严控噪音，营造良好生活居住环境；海
沧区持续开展房前屋后环境整治，提
升村庄颜值；同安区吸纳多方力量参
与，推进四口圳社区整治提升；翔安区
通过政企联动，打造摊规点管理典范
示范项目等多项工作取得成效。

但考评中也发现一些问题和薄弱
环节，如部分社区办公场所相关设施
和硬件指标不达标、社区志愿者服务
制度落实不到位，居委会周边环境杂
乱；部分重点场所周边的小区、背街小
巷日常卫生保洁不到位、各类车辆乱

停放现象比较突出，沿街各类物品乱

堆杂、广告乱张贴问题较多；部分路段

沿街店家“门前三包”制度落实不到

位，乱张贴、乱堆杂、乱摆放等问题较

为普遍；个别公园管理质量有所下滑，

公园内经营区域垃圾落地情况较为突

出等。

针对考评通报指出的问题和薄弱

环节，各区、各部门要坚持问题导向，举

一反三抓好整改，落实好常态化管理机

制，不断提升城市精细化管理水平。

持续开展整治工作
促进城市文明再提升

2023年6月份全市创建全国文明城市工作考评台

6月份，市城管办组织对上个月考评通报问题和前期行业考评曝光问题进行“回头
看”。其中，抽查核验上个月测评通报问题90件中，已整改85件，未整改或回潮5件，整改
率94.44%。回访情况如下：

工作动态

问 题 曝 光

本版图文由市城市管理综合事务中心提供
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回头看

考评项目：城市社区（AB类）
考评点位：同安区西溪社区居委会
考评情况：该点位常态化管理不到位，破路

施工未规范围档、建筑垃圾渣土堆积；沿街商家
门前存在乱堆杂、乱摆放、飞线充电、乱设置户
外水池等问题，考评成绩68.00分。
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考评项目：城市社区（C类）
考评点位：集美区内林社区
考评情况：该点位市容秩序杂乱，物品乱摆

放、立面脏污问题较严重，部分区域存在乱设置
户外水龙头、乱拉电线、违规设置商业广告、非机
动车乱停放等问题，考评成绩71.00分。

考评项目：小区
考评点位：海沧区昌海花园
考评情况：该点位日常管理薄弱，小区内非

机动车乱停放问题较严重，还存在乱张贴、乱堆
杂、垃圾烟蒂落地、乱拉电线、缆线杂乱、不文明
晾晒、空调外机低挂,建筑垃圾渣土堆积等问
题，考评成绩70.00分。

4

考评项目：背街小巷
考评点位：翔安区马巷街道巷西路
考评情况：该点位沿街市容秩序较为杂乱，

沿街店家物品乱摆放、非机动车辆乱停放问题
较严重；部分路段存在乱设置户外水龙头、商家
跨店经营、垃圾烟蒂落地、杂物乱堆放等问题，
考评成绩78.00分。

5

考评项目：主次干道
考评点位：同安区凤山路
考评情况：该点位日常管理不规范，沿街商

家存在占道跨店经营、影响通行；部分路段存在
乱堆杂、乱张贴，乱排放污水，飞线充电，垃圾落
地等问题，考评成绩78.00分。

6

考评项目：农贸市场及周边
考评点位：翔安区新店农贸市场
考评情况：该点位摊位立面脏污，排水设施

有堵塞淤积现象，场内部分摊位经营设施摆放
杂乱，公共厕所环境卫生脏乱、设施破损，考评
成绩82.00分。

考评项目：农村生活垃圾治理和环境卫生管
理（行业考评）

责任单位：同安区洪塘镇郭山村
考评情况：该村村庄内公共区域杂物、废弃

物乱堆杂问题较为突出，严重影响村容村貌。暗
访考评成绩79.96分，位列最后一名。

考评项目：扬尘防治（行业考评）
项目名称：海沧疏港通道工程C标段
监管单位：市交通运输局
建设单位：厦门路桥建设集团有限公司
基本情况：该项目场内未设置垃圾分类投

放处，积存大量垃圾、废弃物，地面存在严重浮
土积尘，部分区域黄土裸露，未采取有效防尘措
施，现场存在严重扬尘污染问题。

点赞

整改前 整改后

▲湖里区厦门市禾山中学宣传栏线缆裸露问题。
经现场核查,该问题已整改。

2

整改前 整改后

▲同安区陆丰里26号楼道设施破损 。经现场核
查,该问题已整改。

3 整改前 整改后

▲翔安区桂林村村道旁土头、垃圾长时间堆放未
清理问题。经现场核查,该问题已整改。

4

●城市运行管理服务平台流转处置事（部）件问题受理情况（单位：件）

5月26日至6月25日，平台共受理事(部)件问题98345
件，其中网格员自行处置问题 88883 件，经平台流转处置
9462件。

经平台流转案件中，市级抽查发现问题数3937件，网
格员上报流转3305件，市政小管家接入问题1415件，视频
巡查738件，门户网站61件，其他来源6件。
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▲海沧区立足实际，强化合力，积极组
织引导群众规整、扮靓房前屋后。
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公共设施
19.12%

园林绿化
3.27%

市政设施
0.36%

市容管理
52.24%

环境卫生
22.74%

公共文明
2.27%

6月份，城市精细化管理考评抽查208个点位，共通报问题2511
个。其中，市容管理类问题占52.24%；环境卫生类问题占22.74%；公
共设施类问题占19.12%；园林绿化类问题占3.27%；公共文明类问题
占2.27%；市政设施类问题占0.36%。市容管理较为突出的5个问题为
车辆乱停放,垃圾落地，乱堆杂、乱摆放，乱张贴，乱排放污水、废水。

●
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评
问
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分
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市容管理5个突出问题
车辆乱停放

垃圾落地

乱堆杂、乱摆放

乱张贴

乱排放污水、废水

数
据
分
析
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