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“温和、细致”是患者谈及傅鹭
华时出现最多的词语。

内科老年患者居多，面对他们
的提问，傅鹭华总是笑意满满、耐心
解答。有些闽南患者只会方言，她
尽量用闽南话解释晦涩难懂的医学
术语，消除患者的顾虑。

年近九旬的许老伯因慢性心衰
急性发作住院，还患有糖尿病、肾病
等，每次住院都辗转多个科室，治疗
配合度不高。了解情况后，傅鹭华及
团队为老人制定了一体化治疗方案
并耐心说明，让老人放下顾虑，积极
配合治疗。经过治疗，老人全身多系

统疾病得到很好控制。出院时，他真
诚地向傅鹭华表示感谢。

从医十年，傅鹭华积累了丰富的
临床经验，随着年资增加，她更加谨
慎细致。一次，傅鹭华在为一名患有
高血压、糖尿病，因哮喘急性发作住
院的患者复诊时，减弱的足背动脉搏
动、发紫的脚底引起了她的重视。她
立即进行双下肢动静脉彩超检查，检
查提示“双胫前动脉闭塞”。她立即
建议患者前往血管外科手术治疗，避
免足部缺血、坏死。正因为对诊疗至
纤至悉，对患者将心比心，傅鹭华收
获患者满满的认可。

厦门
大学附属
第一医院
思明院区
外景。

仁心厚爱聚活力 激活人才强引擎
厦大附一思明院区党总支重视人才培养工作，锻造出一批医德高尚、技术过硬的年轻骨干医师

8 月 19 日是第六个中国医师
节。今年的主题是“勇担健康使
命，铸就时代新功”。

厦门大学附属第一医院思明
院区（下简称：思明院区）党总支书
记谭国平说，作为人民健康所系、
患者生死相托的群体，医生在社会
中担当的角色至关重要。在思明
院区，每天都有紧急抢救发生，每
天也都有感人的医患故事上演。

近年来，思明院区党总支高度
重视人才培养工作，在完善院区内
人才梯队建设的同时，培养了一批
年轻有为的骨干医师。他们是思
明院区医师团队的杰出代表，是医
者仁心的白衣天使，是医德高尚、
技术过硬，带领学科建设发展、被
百姓认可的医学人才。他们怀有
博爱情怀，始终铭记救死扶伤的职
责，恪尽职守，用精湛的医术换来
了患者生命的希望、家庭的幸福。

今天，本报向您介绍这8名医
师的先进事迹。
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一名出色的影像技师，需要同
时具备扎实的检查技术、读片及诊
断能力、沟通技巧，还要具有丰富的
经验和耐心。放射科主管技师、技
师长林燕芳就是这样一名优秀的影
像技师。

2020年，医院决定开展核磁共
振（MR）项目，林燕芳承担起这项
重任。从诊断医师转岗为MR技
师，从“零基础”到“提前出师”，背
后是她提前半年自学理论知识、在
进修时刻苦钻研换来的。她抓住
每天上班前和晚上仅有的上机实
操时间，用一天十多个小时的学
习，掌握了理论和实践技术。她带

着“一定要把这项技术开展好”的
想法，咬牙坚持了下来，并提前两
个月学成归来，令教学经验丰富的
老师连连称赞。

精准影像，技术先行。拥有多年
诊断医师经历的林燕芳，在工作中运
用一切所学，充分发挥“技术诊断化”
的优势，洞察黑白影像下的每个异
常，为临床诊断提供更精确的依据。
近日，林燕芳在为一名患者进行颅脑
MR影像检查时察觉异常，怀疑患者
脑梗，当即加做弥散加权成像，结果
证实了她的想法。因为她发现及时，
患者在黄金时间内得到及时救治，避
免了后遗症。

作为整形美容科青年骨干医
生，高云之一直在努力成为一名“美
丽匠人”，这不仅需要有对美的鉴赏
能力，扎实的专业基础，还要紧跟时
代前沿，引进当下的先进技术和美
学理念，将“健康之美”带给更多求
美者。

随着消费升级和健康观念的变
化，面部抗衰受到越来越广泛的关
注。高云之曾先后受邀前往韩国多
家专业整形医院进行抗衰学术研
习，到北京、上海、台湾等地进行学
术交流，在“面部抗衰”领域经验颇
丰。46岁的林女士因面部皮肤松

弛、泪沟等问题慕名来院就诊，高云
之通过微创线雕技术及超声炮治
疗，为她提升面部皮肤紧致感，逆龄
效果显著，第二天就能正常上班，林
女士十分满意。

每天面对的群体多是爱美人
士，高云之十分注重服务细节，不断
提升对患者的服务标准。每次治疗
后，他都会耐心交代患者换药和拆
线时间、疤痕养护等等。每一次回
访，他都会认真询问患者治疗体验
感，了解就诊等待时间、治疗时疼痛
管理等，在一次次的意见反馈中改
进提升服务。

从一名实习医生成长为一名优
秀的妇产科医生，严玲从执业第一
天起，就通过在专业上的勤奋好学、
学术上的刻苦专研、技术上的精益
求精，快速成长，成为科室的年轻中
坚力量。

作为一名妇产科医生，工作时，
她认真负责，用严谨细致的专业精
神为患者解决疾患，用爱的双手迎
接一个个新生命的诞生；工作之外，
她是“患者热线”服务者，把手机号
和微信都留给患者，用亲切温和的

话语缓解她们的焦虑和不安。
她主动参加援宁工作，发挥自

己的专长，通过科内讲座和典型病
例的分析，将一些国内外妇产科领
域的最新进展带到边远的泾源县人
民医院，带领当地医务工作者开展
阴道镜检查和宫腔镜检查，帮助他
们提高业务水平，成功抢救了一名
宫外孕破裂、失血性休克的患者。

她说：“唯有不懈的努力和学
习，敢于拼搏和担当，才能不负这
份平凡却又神圣的职业！”

作为肝胆胰和血管专科医生，
外科副主任文霆扎根专业领域，将
静脉曲张微创技术做精、做深、做
细，成为这一领域的行家。

年初，一名50多岁的女患者因
静脉曲张，导致右腿内踝侧反复溃
烂，特地从外地来厦求诊。文霆检
查后，采用射频消融+泡沫硬化微创
治疗，曲张静脉主干行腔内射频闭
合术，其余分支采用液体硬化剂与
气体混合而成一种新型泡沫状硬化
剂物质，对患者发生曲张的静脉进
行“泡沫硬化剂”注射治疗，溃疡未
再发作，色素沉着也逐渐减退。

除了静脉曲张微创治疗，文霆

还探索将“泡沫硬化剂”延伸运用
到皮脂腺囊肿、甲状腺囊肿、腘窝
囊肿、坐骨结节囊肿等更多的外科
疾病治疗。他用“泡沫硬化剂”疗
法，治好了一名16岁女生脖子上鸭
蛋大的甲状腺囊肿伴囊内出血，未
留疤。

在精进技术的同时，文霆将患者
放在心头，把优质服务贯穿始终。他
的诊桌上有一个特别的桌牌，一面印
着静脉曲张的科普内容，另一面印着
就诊须知，包括他的个人微信号和科
普公众号二维码。他自己编写、拍摄
和剪辑公众号科普内容，患者可以扫
码查看并咨询。

在学生时代，老师曾教导马冰
芬：“有时去治疗，常常去帮助，总是
去安慰。”那时，她觉得这是一句普
通的警句，从医十余年后，她深深领
悟到这句话的含义。

内科大部分患者为老年人，许多
处于失能状态，在日常诊疗中，除了
针对患者本身疾病的治疗，马冰芬还
进行“话疗”，让病人敞开心扉，更信
任医护，配合治疗。

马冰芬笑称自己是个“小医
生”，但她有个“大优点”——情况越
紧急，她越冷静。她曾在门诊接诊
一名急性腹痛的病人，因病人疼痛
难忍，家属让她赶紧帮忙止痛。“急

腹症”病因较多，面对病人和家属的
情绪，她沉着冷静，询问病史、查看
体征、判断病情、指挥抢救……安排
得有条不紊。经过排查，她考虑病
人存在肠系膜动脉栓塞可能，紧急
联系影像科主任，为患者紧急做肠
系膜血管CTA。最终在病人发病3
小时内找出“真凶”——肠系膜动脉
栓塞，有效避免病人肠坏死。

医学是一个不断更新、不断进
步的学科。马冰芬不断加强学习，
掌握消化内镜的操作与内镜下治疗
技术，负责思明院区的消化内镜室
筹备事宜。她的最大心愿，就是为
广大患者提供更好的服务。

在结束一天的门诊后，陈建颖
总会收到许多患者发来的微信咨
询信息，他照常利用休息时间一一
回复，这是他的日常，也是他赢得
超高人气的“诀窍”。

陈建颖的患者多是慕名而来
的，还有不少来自外地。只要病人
求诊，他从不拒绝，延长门诊时间也
要看完。日常门诊、周末门诊、夜间
门诊……为方便群众看诊，科室开
设的门诊里，陈建颖总是带头出诊。

“保守治疗为先，微创手术次
之，开放手术最末”是陈建颖的治疗
理念，他一直坚持传承中医手法治
疗。前阵子，吴先生带着脚踝受伤

的儿子来看诊，顺便对陈建颖倾诉：
自己的背痛久治不愈。陈建颖给吴
先生儿子看完脚踝后，就对他用整
脊手法进行一番操作。等吴先生再
站起身时，疼痛竟然消失了。原来，
他是因枕头高度不合适导致胸肋关
节紊乱，引发背痛。从此，吴先生认
准了陈建颖，并向亲友极力推荐。

微创技术是骨科手术发展的趋
势。作为骨伤科的带头人，陈建颖
不断探索更新更好的微创技术。今
年年初，陈建颖带领骨伤科开展单
髁置换微创手术，多名原先几乎无
法走路的退行性关节炎患者，术后
第二天就能自己走着去做检查了。

来找郭艺娟就诊的患者里面，不
少是老面孔了。他们都说，郭主任技
术好、态度好，每次看到她的笑容，就
像是多年朋友一般。在中医之路上
走了十余年，郭艺娟用精湛技术和温
馨服务，为众多患者解决病痛。

技术永远是中医的立身之本。
中医的难点之一在于“全”，从头到
脚，从身体到心理。中医诊疗对于
个性化要求极高，郭艺娟每次都要
根据患者病情调整药方。遇上疑难
病例，她便会查找资料、研究学习，
当患者第二次来就诊时，再以新的
治疗思路进行治疗。

除了用精湛的技术疗愈患者，

郭艺娟还善于用倾听和沟通，建立患
者的信任感。她说，“中医治疗中，如
果病人信赖医生，疾病就能好三分。”
刘女士是郭艺娟的“老病友”，儿子正
处于青春期，母子常有“家庭大战”，
让刘女士颇为烦恼。因为信任郭艺
娟，她还会带着孩子一起就诊，同时
倾诉自己的烦恼。郭艺娟一边认真
倾听，一边耐心安慰，不仅帮忙化解
母子矛盾，还让刘女士的身体在中药
调理下逐步好转。

“患者信赖你，愿意和你倾诉这
些家长里短，对医生是有帮助的
——我们能从碎片化的信息中了解
缘由，对症下药。”郭艺娟说。
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