
问题照

回访照
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▲湖里区南山路101号
后侧乱拉绳索问题。经现场
核查，该问题未整改。

▲海沧区海投第一湾（新
景东里134号205室）违规搭
建阳光房问题。经现场核查,
该问题未整改。

问题照

回访照
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▲ 同安区东溪里 3 号
C114室对面建筑材料乱堆放
问题。经现场核查,该问题出
现回潮。

问题照

回访照
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整改前 整改后

▲思明区文屏路202-4号人行道破损问题。经现
场核查,该问题已整改。
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差评

思明区
以“文明力”守护老城烟火气

为促进“文明力”与烟火气兼顾，思明区在开元路积
极探索“适当跨店经营+多元共治”新模式，通过绘就适
当跨店经营“文明线”、组建“开元路商家自治联盟”、制
定行业规范与自律公约，推进市容环境全面提升，推动
特色街区消费升级，打造“洁序净美、方便温馨、烟火人
气”的营商环境。

湖里区
政企联动破解市容管理难题

湖里区针对殿前片区盐业物流铁路周边环境脏乱
差的管理难题，组织相关单位多次走访企业、实地调研，
寻找破题思路。经多方努力，盐业公司与湖里建发城建
集团签订合同，建立长效保洁机制，同时湖里区投资
3000余万元对沿线的排水系统进行改造提升，有效解
决该区域的脏乱问题。

集美区
加强镇（街）综合执法队伍规范化建设

集美区按照住建部、省市相关规定，实施“一支队伍
管执法”，在全区六个镇（街）组建了六支综合执法队，并
在灌口镇召开现场会，观摩试点单位灌口镇综合执法队
规范化建设成果，深化基层综合执法改革，提升各镇
（街）综合执法队管理和服务水平。

海沧区
多措并举 奏响惠民“小夜曲”

海沧区海沧街道渐美村在推进城中村现代化治理
中，因地制宜、灵活施策，整治提升夜市经济。采取鼓
励就业、做好服务、完善配套设施、挖掘商户资源、强化
日常管理等措施，将渐美夜市打造成城中村夜间消费
典型。

同安区
开展工地和道路扬尘污染专项整治
同安区城管局持续加强施工工地和道路扬尘污染

巡查执法力度，以重罚促严管、以考评促落实、以共治促
提升，推动落实规范施工、净车上路，健全扬尘防控措
施，全面推进辖区工地和道路扬尘监管，有效治理建筑
施工和道路扬尘问题，改善城市空气质量和人居环境。

翔安区
打造“疏林草地”绿地新景观

翔安区积极探索“还绿于民”的园林管理理念，因地
制宜地打造兼具温度与活力的“疏林草地”城市景观。
通过“做减法”的形式优化植物搭配，清除杂乱灌木丛，
设计小花境景观，打通了城乡居民与城市园林绿化的

“最后一公里”，让人民群众走进绿地，共享园林。

9月份,市创建办、市城管办组织
开展文明城市创建实地测评和城市综
合管理考评,加强对重点区域、重要场
所及周边的考评巡查,共通报各类城
市管理事(部)件问题3543个。

从考评总体情况来看,本月各
区整体创建水平有较大提升，有3个
区测评成绩在90分以上。各区积极
探索创新举措，提升城市管理水平，
做好文明城市创建工作,如思明区
以“文明力”守护老城烟火气;湖里

区政企联动破解市容管理难题;集
美区加强镇（街）综合执法队伍规范
化建设;海沧区多措并举奏响惠民

“小夜曲”;同安区开展工地和道路
扬尘污染专项整治;翔安区打造“疏
林草地”绿地新景观等多项工作取
得成效。

但考评中也发现一些问题和薄
弱环节,如部分社区文明实践站主
题活动照片数量有所欠缺，部分点
位公益广告存在老旧、破损、褪色等

现象，未能及时进行更换、维护，日
常巡查管理落实不到位等，个别农
贸市场商家、摊位销售过期食品，少
数大型商场周边存在脏乱现象，卫
生保洁不到位，绿地内积存垃圾杂
物问题突出。

针对以上考评通报指出的问题和
薄弱环节，希望全市各区、各部门积极
行动起来，创新方式方法，将问题整改
到位，把工作落实落细，全力配合做好
创建全国文明城市工作。

2023年9月份全市创建全国文明城市工作考评台

9月份，市城管办组织对上个月考评通报问题和前期行业考评曝光问题进行“回头看”
督察核查。其中，抽查核验上个月测评通报问题120件中，已整改115件，未整改或回潮5
件，整改率95.8%。回访情况如下：
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回头看

考评项目：城市社区（AB类）
考评点位：思明区前埔南社区
考评情况：该点位沿街商家跨店经营、物

品乱堆杂、广告乱摆放问题较多，公共秩序
较为杂乱；社区居委会周边垃圾落地、建筑
垃圾堆积、边角积存废弃物等现象较突出，
考评成绩80.00分。
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考评项目：城市社区（C类）
考评点位：集美区前场社区
考评情况：该社区办公场所秩序杂乱，各类

物品乱堆放问题严重；点位周边存在公益广告
褪色、车辆未规范停放、绿地积存垃圾杂物、乱
排放废水等问题；还存有垃圾箱破损、公共设施
维护修缮不及时等现象，考评成绩82.00分。

考评项目：小区
考评点位：海沧区水云湾小区
考评情况：该点位大量绿化垃圾长时间未

清理；公共区域内存有垃圾落地、路面积水、建
筑渣土垃圾堆积等现象；小区内还存在物品堆
杂、设施破损、公益广告褪色污损等问题，考评
成绩74.00分。
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考评项目：背街小巷
考评点位：同安区芸溪路
考评情况：该点位部分路段地面破损严重；

沿街道路卫生保洁清扫较不到位，沿路绿化带
积存较多垃圾杂物、存有卫生死角；沿街商家乱
摆放、乱排放污水、乱设置户外水龙头和户外水
池等问题较多，考评成绩82.00分。
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考评项目：农贸市场及周边
考评点位：翔安区翔国农贸市场周边
考评情况：该市场周边有行人乱扔垃圾、烟

蒂，卫生清扫保洁不到位；沿街路段存在占道经
营、乱停放、乱堆杂，乱排、乱倒污水、泔水等现
象，考评成绩82.00分。
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考评项目：大型商场周边
考评点位：湖里区万达商业广场
考评情况：该点位周边绿化带积存大量废

弃物未及时清理，存在卫生死角；商场周边沿街
店铺跨店经营现象较严重，物品乱堆放、非机动
车乱停放、户外广告设置不合理等问题较多，考
评成绩73.00分。

考评项目：农村生活垃圾治理和环境卫生管
理（行业考评）

责任单位：同安区洪塘镇龙泉村
考评情况：该村村容村貌管理较差，房前屋

后堆杂问题较突出，未及时清运或规整；边角地
带大量垃圾包和生活废弃物久积成堆，地面脏
污，异味严重，考评综合成绩79.41 分。

点赞

整改前 整改后

▲集美区嘉庚路16-3号1梯对面设施残留问题。
经现场核查,该问题已整改。
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整改前 整改后

▲同安区双溪路477号建筑垃圾、渣土堆积问题。
经现场核查,该问题已整改。

3 整改前 整改后

▲翔安区新圩镇云头村云头 85-4 号乱堆杂问
题。经现场核查,该问题已整改。
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●城市运行管理服务平台流转处置事（部）件问题受理情况

8月26日至9月25日，平台共受理事(部)件问题84118
件，其中网格员自行处置问题 74769 件，经平台流转处置
9349件。

经平台流转案件中，市级抽查发现问题数3543件，网
格员上报流转3220件，市政小管家接入问题1542件，视频
巡查966件，门户网站76件，其他来源2件。
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▲思明区在开元路积极探索“适当跨店
经营+多元共治”新模式，推动特色街区市
容环境、消费全面升级。
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公共设施
15.68%

园林绿化
5.41%

市容管理
45.96%

环境卫生
30.98%

公共文明
1.97%

9月份，城市精细化管理考评抽查195个测评点位，共发现问题
1830 个。其中，市容管理类问题占 45.96%；环境卫生类问题占
30.98%；公共设施类问题占15.68%；园林绿化类问题占5.41%；公共文
明类问题占1.97%。市容管理较为突出的5个问题为垃圾落地,乱摆
放、乱堆杂，绿地脏乱、积存垃圾杂物，非机动车乱停放，乱张贴。

●
考
评
问
题
分
析

市容管理5个突出问题
垃圾落地

乱摆放、乱堆杂

绿地脏乱、积存垃圾杂物

非机动车乱停放

乱张贴
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问题曝光

工作动态

不断探索城市管理新举措
持续做好文明城市创建工作


