
10月17日，雅万高铁动车组正式开
通运营，这趟联通印尼民心的“幸福列
车”使雅加达至万隆的最快时间由3.5小
时压缩至40分钟，为当地区域经济社会
发展注入加速度、提供新动能。

作为印尼和东南亚第一条高速铁
路，也是中国共建“一带一路”倡议和印
尼“全球海洋支点”构想对接、中印尼两
国务实合作的旗舰项目，雅万高铁建设
的关键节点都有开发性金融的身影。自
2015年以来，开发银行厦门分行与总行
协同联动，和相关政府部门、参建企业同
题共答、同向发力，积极创新融资模式，
全力保障项目重要节点的资金支付需
求，为项目建设提供了坚实后盾，彰显了
开发性金融机构的责任与担当。

印尼是海上丝绸之路重要的沿线国
家，也是21世纪海上丝绸之路倡议的提
出地。开发银行厦门分行始终致力于支
持“海丝”首倡之地印尼与“海丝”支点城
市厦门的对接交流，除了服务雅万高铁项
目建设外，还有力支持了印尼金融、电力、
镍铁、浆纸等一批国际金融、产能合作和
能源资源项目，并为本土企业“走出去”铺
路搭桥。国家能源投资公司印尼爪哇7
号电站、印尼青山园区、印尼金光集团
200万吨纸浆厂……一项项实实在在的
成果，造福当地民众，带来发展希望，留下

了开发性金融的坚实足迹。
其中，该行支持的印尼青山园区项

目是全球产业链最长、技术最先进、成本
最低的镍铁及不锈钢企业生产集群，被
誉为“中印尼合作典范”，项目的建成不
仅带动了地区经济的快速发展，还为我
国“输技术、补资源”发挥了重要作用。

在基础设施方面，该行积极服务央
企“走出去”投资建设，支持中资企业在
海外投建最大容量单台机组——爪哇7
号电站、巴厘岛最大的电站项目等，有效
助力当地民众生活质量改善，并于近期
同印尼国家电力公司签署《关于为印尼
能源转型提供融资支持合作谅解备忘
录》，持续以高质量金融服务推动基础设
施“硬联通”迈上新台阶。

在这些项目中，开发银行厦门分行
始终秉持“一个开行、一个客户、一套服
务”理念，通过提供项目建设贷款、营运
资金贷款、信用证、结售汇、管理咨询等
服务，满足企业多元化金融服务需求，在
风险防控、渠道开拓、融资方案、项目管
理及资金管理等方面，为合作国经济社
会发展、为中国企业“走出去”提供“融资
融智”支持，助力丝路项目破茧成蝶、扬
帆起航。截至目前，该行累计发放“一带
一路”贷款178亿美元，外汇贷款余额连
续10年居辖区同业第一。

开发性金融助丝路项目扬帆
国家开发银行厦门市分行为共建“一带一路”倡议贡献金融力量

除了支持“一带一路”倡议外，开发
银行厦门分行始终通过高质量金融服
务助力厦门从更高层面探索多层次、全
方位、综合性经济开放格局，为推进综
合改革试点、金砖国家新工业革命伙伴
关系创新基地（以下简称“金砖创新基
地”）建设、厦门自贸片区建设等持续注
入金融活水。

自厦门启动金砖创新基地建设以
来，该行聚焦政策协调、人才培养、项目
开发三大重点任务，围绕“国家所需、厦
门所能、金砖国家所愿”，积极发挥开发
性金融“融资融智融制”和“投贷债租
证”等创新多元化投融资工具的作用，
与厦门市金砖办签订“十四五”开发性
金融合作协议，将金砖创新基地建设作
为该行与市发改委联合建立的300亿
元促进有效投融资专项贷款的重要支
持领域。同时，用好用足支持重点产业
发展、制造业、科技创新和基础研究等
多个该行优惠贷款政策，积极服务金砖
创新基地核心载体建设，支持金砖创新
基地重点企业发展，助力推进厦门与金
砖国家的投资往来。据悉，目前该行已
累计向9家金砖创新基地重点企业、21
个项目发放贷款136亿元，贷款余额79
亿元，获评2021年度金砖示范单位。

开发银行厦门分行积极推进跨境人

民币业务，优化跨境人民币业务办理流
程，理顺跨境支付清算路径，有力支持象
屿、国贸、中兴通讯等企业的跨境金融需
求，累计发放跨境人民币贷款236亿元，跨
境人民币业务结算总量位居辖区前列。

作为服务国家战略的金融机构，该
行还持续发挥金融的引领和桥梁作用，
有力做好相关政策对接，通过“开发性
金融支持中印尼经贸合作论坛”、“海
丝”基础设施建设高级研讨会、“海丝”
投融资机制和合作模式创新座谈会等
系列活动，搭建起一个个境内外衔接、
银政企联动的信息交流与合作平台，为
中资企业“走出去”、外资“引进来”系上
纽带。

该行始终绷紧风险防控这根弦，不
断优化国际业务资产结构，提升精细化
管理水平。开业12年来，该行9次获得
厦门地区“银行外汇合规与审慎经营评
估A类行”，连续6年获评厦门地区外汇
及跨境人民币自律机制“优”类成员行。

开发银行厦门分行相关负责人表
示，开发银行厦门分行将以“一带一路”
倡议提出十周年为契机，统筹发展和安
全，不断提升综合金融服务能力，为落
实中国支持高质量共建“一带一路”八
项行动、推动共建“一带一路”进入高质
量发展新阶段贡献开发性金融力量。

通讯员 林昱彤
本报记者 严明君
今年是共建“一带

一路”倡议提出十周
年。自共建“一带一路”
倡议提出以来，国家开
发银行厦门市分行（以
下简称“开发银行厦门
分行”）坚持服务国家战
略的初心使命，积极践
行“中央有要求、国家有
需要、开行有行动”，不
断拓展金融服务的深度
和广度，以主动作为的
姿态全力服务国家经济
外交大局和高质量共建

“一带一路”，取得了一
系列实打实、沉甸甸的
成果。
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◀开发银行厦
门分行支持的
印尼青山园区
项目。[上海鼎
信投资（集团）
有限公司供图]

▲开发银行厦门分
行支持的雅万高铁项
目。（受访单位 供图）
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文/本报记者 何无痕
图/市退服中心 提供
今年重阳节前，一笔

7000余万元的慰问金，“一
键拨付”到46万名纳入厦门
市社会化管理服务的退休人
员手中。今年来，厦门已为
退休人员发放慰问金1.49亿
元。

这是厦门向广大退休人
员表达关心、送去温暖的举
措之一。不仅如此，厦门对
退服管理信息系统进行全面
升级改造，为退休人员服务
插上信息化和数字化的“翅
膀”，档案数字化率达96%，
大 数 据 比 对 认 证 占 比
69.06%，让办事越来越方
便；通过一场场文明健康知
识讲座、趣味运动会、文艺演
出、参观研学、采风摄影等接
地气的活动，持续擦亮“情暖
人社温馨退服”品牌。

厦门始终高度重视退休
人员社会化管理服务工作。
今年来，厦门市人力资源和
社会保障局按照市委市政府
的部署要求，深入开展学习
贯彻习近平新时代中国特色
社会主义思想主题教育，推
动厦门市企业离退休人员社
会化服务中心（简称“市退服
中心”）不断创新服务形式、
拓展服务内容、提升服务质
量，努力把每一位退休人员
照顾好、服务好。

“从小范畴到全覆盖，从
管理者到服务方，从粗放化
到精细化，作为广大退休人
员的‘娘家人’，我们将不断
创新、优化服务，提升退休人
员的获得感、幸福感、归属
感。”市退服中心负责人表
示，将继续为广大退休人员
提供贴心、舒心、暖心的社会
化服务。

努力服务好每一位退休人员
我市创新服务形式、提升服务质量，持续提升退休人员获得感幸福感归属感

2006 年起，厦门在全省
率 先 构 建 起 市 、区 、街 道
（镇）、社区（村）、退休人员小
组五级社会化服务体系。

2020 年，厦门在全省率
先实现除机关事业单位退休
人员以外社会化管理服务全
覆盖，企业养老保险退休人
员、领取被征地养老保险待
遇人员、领取城乡居民养老
保险待遇人员、省部属国有
企业退休人员，全部纳入退
休人员社会化管理服务体
系，社会化管理服务率达
100%。数据显示，至2023年
10月，厦门管理服务对象共
计46.04万名，社会化管理服
务率达100%。

厦门在全省首创退休人
员自我管理和互助服务的退
休人员小组管理制度，目前
全市有退休人员小组长 1.3
万多名。小组长本身都是退
休人员，但也是身边退休人
员的联络员、服务员、宣传
员。他们退休不退岗，充分
发挥余热、不辞辛苦，把退休
人员服务工作送达最基层。

在此基础上，今年市退
服系统以退休人员小组长为
基础，正式成立厦门退休人
员志愿服务联盟，鼓励退休
人员参与志愿服务活动，更
好地助力文明城市建设，为
文明厦门作出更大贡献。

服务做加法，流程做减法。在退休人员慰问金的发
放流程上，市退服中心不断推动流程优化。

今年8月，湖里区退休人员李阿姨因病住院。除医保
报销之外，她还收到了退休人员住院慰问金200元。“收
到慰问金和到款短信，感觉很暖心。”她说。

近年来，市退服中心通过共享数据，为住院退休人员
自动生成住院慰问信息，退休人员无需申报和提供证明材
料，实现住院慰问“免申即享”。此外，进一步改造信息系
统慰问管理模块，实现与银行慰问金发放数据实时对接，
做到节日慰问金、困难退休人员慰问金、住院慰问金和亡
故退休人员家属慰问金一键拨付、一键到账。市退服中心
还在春节、重阳节期间，对重病、经济困难、残障等退休人
员进行精准慰问，为他们送去温暖和关爱。

投篮、扔大骰子博饼、投飞镖、打迷你高尔夫……“真
有趣！”家住塔埔社区的退休人员黄先生，日前在退休人
员趣味运动会现场，玩得不亦乐乎。

这样的趣味运动会，是厦门退休人员数百场文体健
康活动中的一场。2021年以来，在市人社局指导下，市退
服中心对活动进行社会化、品牌化管理，探索退休人员活
动新模式。

体验趣味运动项目，学习文明健康新知识，参加研学
活动……据不完全统计，今年市退服中心统筹各区、街道
（镇）、社区（村）已举办近500场退休人员活动，涵盖文
化、体育、艺术、研学四大类活动，惠及广大退休人员。

最近，一些退休人员发现，他们又有新活动可以参加
了。8月初，2023年厦门市退休人员广场舞比赛启动，主
办方请来专业导师到各区培训指导。目前，各支队伍正
在进行赛前训练，准备参加11月份的比赛。一些传统活
动也在不断创新，文明健康知识讲座讲师团今年更加专
注退休人员心血管健康，倡导科学运动，防治疾病。文明
交通、文明餐桌、文明卫生……退休人员参加了文明健康
知识讲座后，将文明健康知识带回家里、带回社区。

“家门口的这些活动，不仅方便我们参与，也给我们
退休人员提供了一个沟通交流的平台。”退休人员老陈参
加完文明健康知识讲座后说，虽然只有短短一个多小时，
但大家坐在一起分享文明健康常识，以实际行动参与到
文明创建工作中，让大家感受到“退休有乐更有为”。要将服务送达每位退休人员，并

非易事。在多数退休人员并不擅长使
用数字化智能服务的背景下，要与他
们建立“数据”链接，难上加难。只有
通过大数据赋能，服务才能更便捷高
效；也只有让数据“跑起来”，退休人员
才能“不用跑”。

为了让服务更规范、高效，让退休
人员办事更便捷，市退服中心不断对
信息系统进行全面升级改造。“在这一
过程中，我们听取广大退休人员的意
见和建议，对信息系统进行不断创新
升级。”市退服中心工作人员表示，全
面升级信息系统，重点要解决老年退
休人员不会认证、不便认证的难题。

家住集美区的退休人员林阿姨
最大的感受是，有了手机微信认证，
现在办事太方便了。“每年的养老保
险待遇资格认证，过去需要本人去现
场认证，现在只要在家用手机‘刷脸’
就能认证了”，她边说边拿起手机，戴
起老花镜，给记者来了个现场认证演
示。

领取养老保险待遇资格认证快
捷办理，让厦门退休人员切身感受到
退休人员服务的升级。如今，退休人
员通过“厦门智慧人社”微信公众号、

“闽政通”App等多个渠道，仅需输入

个人身份证号码和“刷脸”，便可以轻
松完成资格认证。

市退服中心没有停下为广大退
休人员服务探索的脚步。今年来，依
托信息化和大数据技术，市退服中心
进一步拓展大数据信息共享源，比对
应用各类数据81.24万条，大数据比
对认证占比69.06%，大大提升了退休
人员认证服务体验。

领取养老保险待遇资格认证只
是方便退休人员办事的一个缩影。
借助数据化服务提升，厦门已实现办
理退休后移交社会化管理服务“一趟
不用跑”、省部属国有企业退休人员
常态化移交接收“一趟不用跑”……
退休人员办事越来越方便了，再也不
用像以前一样带一堆证明材料去现
场办理。

与此同时，厦门在全省率先启动
退休人员人事档案数字化建设工作，
退休人员想查阅档案，足不出户就能
完成。至今年10月，全市接收28.51
万卷退休人员人事档案，其中96%实
现了档案数字化。针对退休人员高
龄、行动不便等特点，市、区退服中心
提供了手机微信网上预约、快递邮寄
的查档服务。至今年10月，已有8.65
万人次体验该项服务。
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20232023年年33月月99日日，，市退服中心组织海沧退休人员到集美新城采风市退服中心组织海沧退休人员到集美新城采风。。

20232023年年22月月1717日日，，市退服中心翔安区新店街市退服中心翔安区新店街
道祥吴社区慰问退休人员文艺演出进社区道祥吴社区慰问退休人员文艺演出进社区。。


