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2月15日7：25网友“我的咖
啡鞋”：前几天我看到晚报“我要
说”有人在说中山路花茶和牛轧
糖的事，我想说有家串珠店也要

问清楚再消费。他们标的是一个
珠子5元，我选好3个珠子交给店
员，店员问：要用绳子串起来吗？
此处要特别注意，店员没有提醒

绳子是要钱的！还好我多问了一
句：“绳子要钱吗？”店员才说绳子
188元，和珠子一起200元。我一
听，有坑，立马走人！(林黎黎整理)

2月14日12：27 张女士：在
鸿山大厦那边有一家工行，工行
边上有一处停车场，停车场旁边
有家鸿山超市。今天我去超市买

鲜百合，买单的时候，老板仔细
看了看那百合，告诉我说这个鲜
百合不能吃，坏掉了一点。我被
老板的诚信感动了，他主动提醒

我说坏掉了，不能买，要不我也
没有注意看。虽然这个钱不多，
但我觉得这种诚信经营行为很
值得点赞。 （许雅真整理）

2月17日 8：49 卢
女士：我是住在湖里区
怡景花园的居民。我父

亲卧床十年，去年12月份走了。这
十年，我们社区杨江波书记和其他
干部对我们都非常好，点点滴滴我
们全家一直牢记心头。多年前独居
的父亲中风瘫痪后，一直有社区
的关心和照顾，从残疾证办理、
日常针灸或按摩护理、节日关心
慰问等，社区都帮忙办得好好
的，非常照顾我父亲。每到台风
天或者天气有变化时，社区都会
第一时间关心我父亲，他们提醒
说，台风天风太大了，老人住在
顶楼不安全，要及时转移；天气

降温了，又给我父亲送去一床被
子。那床被子，我父亲一直舍不
得用。社区还给我家里的卫生间
安装了扶手。社区还为我父亲联
系了火炬幼儿园的多位党员一
起结对子，每年定期来看老人
家，带一些老人喜欢的零食、日
常用的纸巾，还给老人包红包。
我父亲心怀感恩，临走前一直念叨
着要我好好感谢他们。我从心底
里感谢每一位帮助过父亲的人，
我制作了一面锦旗：“为民服务暖
人心 排忧解难似亲人”要送到社区
去。我觉得他们真的是太好了，值得
点赞！

（汪燕妮许雅真整理）

2月14日14：39 林小姐：我奶
奶住在灌口那边的顾恩养老院，养
老院要发补贴给老人，要用工行的
卡。我奶奶没办法出来办理，而办卡
还要摁手印什么的。我们家人白天
也没什么时间。灌口这家工商银
行的工作人员很好，他们利用傍
晚下班时间，加班到养老院来帮
我奶奶办理业务。今天早上我妈
妈去银行办卡，她没有什么文化，
名字又有生僻字，这样麻烦工作
人员办了很久。回家后我妈妈说今
天办理业务的是一名男柜员，瘦瘦
高高，戴眼镜，我妈妈说他特别有耐
心，服务态度很好。

（许雅真整理）

2月17日19:31 段女士：我
是莲花路口香江花园的住户。一
路之隔是航空宾馆，他们的烟囱

就朝着我们居民楼方向。每天到了中午十一
二点，炒菜的味道都朝我们这儿飘过来。我原
来在老家，人家餐饮业的烟囱都是接入下水道，
没有向空中排放的。怎么这边是这样子？能不能
要求宾馆餐厅整改一下，让油烟向下水道排放？
（记者了解到，油烟也不能向下水道排放。根据
《厦门市环境保护条例》，禁止在住宅楼、未配套
设立专用烟道的商住楼新建、改建、扩建产生油
烟、异味、废气的餐饮服务项目。另外，经营可能
产生油烟、噪声污染的餐饮服务项目，油烟应通
过餐饮业专用烟道排放，不得排入下水管道，油
烟排放应符合规定标准。） (黄翰整理)

2月11日8：41 一女士：我家住在翔安区
金海街道彭厝村后墩里200号，我家和邻居之
间有条通道（过去房与房之间都要留条防火
巷）。邻居不住在那幢房子里，但在那条通道里
养了很多鸡鸭，鸡鸭的饲料、粪便很脏很臭。彭
厝村就在新开通的翔安大桥下面，已经归金海
街道管理了。那条通道是两家共有的，凭什么
邻居家能围起来养鸡鸭？ （林黎黎整理）
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