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本报讯（记者 戴舒静）做过开颅
手术的男子，骑着助力三轮车出门遛
弯迷了路，电动车又没电，家人四处
找寻无果。在求助警察后，很快被找
回，让男子的家人感激不已。昨天，其
家属致电晚报市民热线5589999，感
谢翔安公安分局凤翔派出所民警帮
他们找回家人。

林大爷的儿子阿泉（化名）今年
42岁，两年前曾撞伤头部导致脑出
血，做了三次开颅手术，导致智力有
些下降。在家康复期间，为了不让他
一直待在家里太闷，林大爷便买了一
部小三轮电动车给他，让他可以在周
边活动活动。

6月27日下午5点多，阿泉骑车
出门，可是到了晚上7点多，家人要
吃晚饭了，还是不见他回来。家人便
骑着电动车分多路到周边寻找，结果
都不见踪影。

“以前他有时候也会忘记怎么回
来，但因为都在周边，很容易就被我

们找到，但当天我们死活找不到。”林
大爷说，当时他们还扩大了搜索范
围，在周边几个村庄寻找，可是依旧
没找到。当晚9点左右，他们报警求
助。接警后，翔安警方一方面通过技
术手段寻人，另一方面通过联防队员
寻找阿泉的位置，到了当晚11点左
右，他们发现阿泉处在滨海东大道下
后滨社区附近路段，于是，凤翔派出所
片警何秀新带着几名辅警一同前往。

“当时他的电动车已经没电了，
他坐在车上，两脚蹬着地艰难地前
行。”何秀新告诉记者，阿泉处在逆行
辅道上，周边车辆也不时经过，他们
找到他后，急忙将他扶上警车，护送
回派出所，并通知他家人前来。

接到民警的电话，林大爷一家欣
喜不已，急忙前往派出所接阿泉。“非
常感谢你们，不然我们一家人真的
快急死了！”林大爷特意拨打晚报市
民热线5589999，向凤翔派出所表达
谢意。

2022 年 10 月 24 日，陈先生
“刷”到了罗永浩的淘宝直播间。直
播间内展示了iPhone14 Pro MAX
手机的购买链接，链接中有图片显
示预售价8999元。陈先生说，当时
直播间内暗示为全网最低价，所以
他才点击链接进入某通信公司经营
的淘宝官方旗舰店，支付了100元
定金。结果，10月31日晚上支付尾
款时，他发现手机售价为9899元，
与苹果官网的售价和优惠活动一
致。于是，他联系客服人员，对方告

诉他，“数码类商品价格波动较大”，
并称“直播活动您可以咨询直播间
客服”。客服人员建议先付尾款，后
续再解决。陈先生因此支付了尾款。

陈先生说，直播间运营商事后
称，消费者可在确认收货后领取
200元红包。陈先生起诉认为，通信
公司以及直播间运营商的行为是对
消费者的欺诈，要求获得商品价款
的三倍赔偿。

案件审理时，通信公司表示，当
时淘宝店铺的价格区域并没有承诺

售价，8999元是内存128GB手机的
售价。而陈先生在10月31日已经知
晓售价仍支付尾款，没有被骗的可
能，是主观上的认知错误。

直播间运营商则表示，直播页
面标明了“直播商品销售者为购物
链接所属的店铺经营者，而非本直
播间”，他们不应该承担商品销售者
的义务。而且在直播过程中，主播也
没有表明手机价格为8999元，没有
作出虚假承诺。2022年12月9日，
他们已经向陈先生转账200元。

本报讯（文/记者 高金环 通讯员 谢惠
霞陈亮图/市场监管）一个堆场，三家公司，
十一台叉车，都未经过检验。近日，海沧市场
监督管理局查办了三家企业使用未经检验
的叉车案。

海沧市场监督管理局接到举报称，东孚
某堆场存在特种设备违法行为。经过前期踩
点，执法人员确定了具体位置和违法行为，
组织精兵强将开展执法。现场为一个大型堆
场，分成三个区域，分属三家公司所有。堆场
上堆满了脚手架，几台叉车来来回回正在进
行脚手架装卸。

执法人员兵分两路，制止了正在作业的
叉车。经检查，现场共有11台叉车，均属于
未经检验合格的特种设备，执法人员当场依
法查封。

眼看叉车被查封，作业被迫停止，企业
现场负责人情绪激动并质疑说：“我们的叉
车都是合法购进的，为什么不能使用？”

“叉车属于特种设备，不是买了就可以
用的，需要经特种设备检验机构检验合格并
办理使用登记才能使用。”执法人员耐心教育
说，特种设备使用权和所有权是分离的，建议
暂时租用经过检验的合法叉车，避免公司经
营停顿。经过执法人员的耐心劝导，该负责人
逐渐平静下来，开始配合调查。

本报讯（文/记者 高金环 通讯员 陈亮
图/市场监管）近期，我市市场监管部门接到
外地市监部门移交协查函，迅速出击，查处
全市首起未经许可生产特种设备案。

执法人员分工负责，对当事人经营场所
进行突击检查，现场发现数台长方体设备，
设备内有圆柱形铁制炉腔，外面包有保温
棉，现场还发现多张铁制铭牌，上面标示“蒸
汽发生器 额定蒸汽压力0.7Mpa 额定蒸汽
温度171℃ 额定水容量29.5L”等各项设计
参数和“D级蒸汽锅炉（30L≤V≤50L）不需要
安装告知，并且不实施监督检验”。执法人员
依法对上述设备和铭牌予以查封，以供进一
步检验调查。

由于该案特种设备使用单位在外地，执
法人员积极与外地市监部门沟通协调，请求
当地市监部门查封3台锅炉设备，协调检测
机构检验。经当地特种设备检验院现场测
试，3台锅炉标示容积29.5L，实际容积分别
为48L、61.8L、150L，属于典型的“大容小
标”行为，存在严重安全隐患。当事人的行为
涉嫌违反《特种设备安全法》第十八条规定，
构成未经许可从事特种设备生产活动，对当
事人予以立案调查。目前案件正在侦办中。

“全网最低价”咋多出900元
消费者起诉罗永浩直播间，法院判销售商退差价并赔偿

湖里区法院经审理认为，直播
间运营商发布商品链接进行推广，
陈先生点击链接，支付定金100元，
之后还与通信公司的客服问询手机
最终价格，应视为陈先生知晓通信
公司为卖方。因直播时已提示告知
其并非商品实际销售者，也未向陈
先生明确承诺手机价格，所以陈先
生主张直播间运营商承担赔偿责

任，缺乏事实和法律依据。
通信公司发布的商品链接中有

图片显示价格为8999元，并未区分
同款手机不同规格。通信公司与陈
先生通过信息网络方式建立了买卖
合同关系。通信公司存在违约，应向
陈先生退还商品差价900元。陈先
生未能提交证据证明通信公司存在
欺诈的主观故意或手机存在质量问

题；同时，陈先生在纠纷发生后未提
出退还差价或退货退款的申请。因
此，陈先生请求赔偿购买商品价款
三倍的损失，不予支持。因通信公司
的违约，给陈先生造成了一定损失，
综合合同标的、过错程度等因素，酌
定通信公司赔偿450元。据此，法院
判决通信公司向陈先生退还货款差
价900元并赔偿损失450元。

直 播 间 里 买 手
机，自以为挖到

“全网最低价”，
付了定金待付尾款时才发
现，贵了整整900元。厦门
一消费者起诉手机销售商
和直播间运营商要求维
权。近日，湖里区法院发布
了这样一起信息网络买卖
合同纠纷案。

记者彭菲
通讯员湖法

做过开颅手术的男子 出门遛弯迷了路
凤翔派出所深夜找到他护送返回

未经许可生产特种设备
我市查处首起此类案件

11台叉车未经检验就作业
一个堆场三家公司被查处

■民警在辅道上找到迷路的男子。

案情 手机售价从8999元变成了9899元 客服解释“价格波动较大”

判决 直播间运营商不用赔 销售者应退差价并赔偿合理损失

■执法人员对经营场所进行突击检查。

■叉车属于特种设备，不是买了就可用的。


