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朴朴超市配送员范志华告诉
记者：“我打算自己买一份，这个
保险项目对于我们这种灵活就业
人员来说，相当于在公司购买的

‘五险一金’基础上，再加了一份
保障，投保天数也更加灵活。我们
平时都骑着电动车风里来雨里
去，可能会遇上职业伤害事故，有
了‘益鹭保’，我们少了很多后顾
之忧。”

市人社局党组成员、总会计师

吴目国介绍，“益鹭保”由市财政补
贴一半的保险保费，并且由太平洋
财产保险、人民财产保险、人寿财
产保险、人寿保险、平安养老保险
五家实力雄厚的保险公司共同承
保，旨在通过“政府引导、财政补
贴、商业运作”的运营模式，共同推
动灵活就业人员职业伤害得到有
效保障。

投保模式也十分便捷，通过“i
厦门”“厦门人社”公众号实现线上

投保、出险报案，各
区各街（镇）便民
服 务 点 收 件 理
赔，也可通过承
保商业保险公
司搭建的线上、
线下销售系统，
个人或企业自
愿投保，为我市
灵活就业人员提
供就近方便服务。

50万名灵活就业人员多了一道保险
我市成立全省首家新就业形态劳动者权益保障服务中心，“益鹭保”项目同时推出

1.投保人：灵活就业人员个人可自
行投保，也可由雇佣灵活就业人员的
企业代为投保。

2.被保险人(保险对象)：年龄在16
周岁-65周岁并在厦门市人社局系统
进行灵活就业登记，就业岗位在厦门
市行政区域范围内的灵活就业人员，
含港澳台人员。

3.投保期限：最少投保 1 天，最长
投保365天。

4.投保模式：通过承保商业保险公
司搭建的线上、线下销售系统，个人或
企业自愿投保，可按日投保。

5.保险费：0.8元/人/天。为减轻灵
活就业人员的经济压力，加强灵活就
业人员权益保障，该项目采用政府主
导，财政补贴模式。即由财政补贴保费
的 50%（0.4 元/人/天），灵活就业参保
人员投保时支付 50%保费（0.4 元/人/
天），投保后可享有最高40万元的职业
伤害保险保障。

6.保险责任：灵活就业人员在从事
灵活就业相关工作过程中，遭受意外
事故造成其人身伤亡的(包含职业伤害
身故责任、残疾责任、医疗责任及住院
津贴责任等)，保险公司根据相应赔偿
标准赔偿。

9月13日，市人社局成立全省首家新就业形态劳动者权益保障服务中
心，并正式推出“益鹭保”灵活用工人员职业伤害保险项目，旨在支持
和规范发展新就业形态，切实维护新就业形态劳动者劳动保障权益，

提高灵活就业人员抵御职业伤害风险的能力，全面提升灵
活就业人员的权益保障。

文/图记者兰云丝

据市人社局统计，我市现有新就
业形态劳动者50万人左右，占就业
人口的1/7，近人口总数的1/10。新
就业形态劳动者，指的是线上接受互
联网平台根据用户需求发布的快递、
配送、出行、运输、家政服务等工作任
务，按照平台要求提供平台网约服
务，并获取劳动报酬的劳动者，包括
快递员、外卖骑手、网约车司机、电

商、直播从业者等职业。
为进一步维护新就业形态劳动

者劳动保障权益，9月13日上午，新
就业形态劳动者权益保障服务中心
（以下简称“权益保障中心”）在市人
社局正式揭牌。该中心由市人社局
牵头，市总工会、市司法局协同，市
市场监管局、市商务局、市邮政管理
局等24个民生服务行业主管（监

管）部门和职能部门共同参与建设。
市政府办公厅副主任柯斌伟表

示，权益保障中心不仅是我省首家
多元化保障新就业形态劳动者权益
的专门机构，更是我市在加强新就
业形态劳动者权益保障、提升新就
业形态劳动者公共服务水平、助力
城市治理现代化等方面的新尝试、
新突破。

在市劳动力市场大厦二楼的市
人社局大厅内，“厦门市新就业形态
劳动者权益保障服务中心”新服务
窗口正式开设，包含案件受理、工会
调解、“益鹭保”项目咨询等四个坐
席可供选择。

市人社局介绍，中心的成立
将从建立跨部门多元化调解机

制、畅通线上线下办理渠道、加快
推广“益鹭保”职业伤害保险项目
和加快信息系统建设四个方面有
效保障权益，拓宽案件受理、法律
援助等投诉渠道，提供社会保险、
就业创业等一站式公共服务，帮
助新就业形态劳动者提升技能、
安居乐业。

下一步，权益保障中心将持续
提升权益保障服务水平和覆盖面，
有序引入政府部门服务站点、平台
企业服务站点等进驻，打造专业权
威的新就业形态劳动者公共服务
窗口，建立行业用工与劳动关系运
行情况监测预警体系，助力提升城
市治理现代化水平。

为进一步加强新就业形态劳动
者的权益保障，市人社局当天同时
推出了“益鹭保”灵活就业人员职业
伤害保险项目，使灵活就业人员遭
受职业伤害风险时能够获得一定的
保险保障，尽可能减少经济损失，增
强灵活就业人员的归属感、安全感。

“益鹭保”项目为灵活就业人员

量身定制，首要特色优势在于可按日
参保、按日计费、灵活方便，0.8元/人/
天，补贴后0.4元/人/天，最低投保期
1天起，完全符合灵活就业人员工作
时间不确定、受雇主体不确定的特
点，实实在在减轻了灵活就业人员的
负担。

该项目覆盖面宽，不限户籍和

行业类别，面向全市16周岁至65周
岁在市人社局系统进行灵活就业登
记，就业岗位在厦门市行政区域范
围内的灵活就业人员（含港澳台人
员）。保险责任包含灵活就业人员在
工作过程中遭受职业伤害导致的死
亡、伤残、医疗费及住院津贴，最高
赔付可达40万元。

24个民生部门携手 设立全省首家灵活就业人员权益保障机构

打造一站式公共服务 提升权益保障服务水平

“益鹭保”职业伤害保险项目上线 为灵活就业人员量身定制

政府补贴一半保费 切实减轻灵活就业人员负担

（1）职业伤害保险金额为40万元，
伤残鉴定标准为《人身保险伤残评定
标准及代码》，经双方约定一次性伤残
补助计算标准及最高给付比例如下：

（2）职业伤害医疗保额为 3 万
元，免赔额度100元，超过100元部分
100%赔付。

（3）职业伤害住院津贴
为60元/天，免赔0天，

最高赔偿30天。

“益鹭保”具体保险方案

伤残等级及最高给付比例

一级

三级

五级

七级

九级

100%

70%

50%

30%

10%

二级

四级

六级

八级

十级

80%

60%

40%

20%

5%

◀灵 活 就
业 人 员 到
窗口咨询。

■“新就业形态劳动者权益保障服务中心”服务窗口正式开设。


