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昨天上午，海沧区石室禅院旁收储用
地突然冒烟，很快数米高的火焰腾起。海沧
区林火监控系统发现火情后，立即派护林
员前往查勘。护林员通过厦门市森林防灭
火信息综合管理系统App上报火情。该
App为市应急管理局开发的厦门市森林
防灭火信息综合管理系统移动端，具有森
林防灭火资源一张图展示、信息采集、火

情上报、线路导航等功能，只需一拍一点，
即可上传火情，提升火情报送效率。

市、区、街相关单位接报后积极响应，
依据预案展开行动。海沧区专业森林消防
队携带灭火工具，赶赴现场。同时，接到指
令的其他区森林消防队、市消防救援支队
和省森林消防总队厦门市驻防分队做好
增援准备。

环卫设施、市政设备、园林绿化、溪流
公路、车辆设备……都是同安城建公司的
一体化管护平台的业务模块。管理范围那
么宽，怎么管好？

从车辆设备模块可以率先找到答案。
近年来，同安环卫车辆总数达600余辆，是
以前的两倍，而事故发生率却下降了60%。
这是怎么做到的？同安城建公司信息中心
负责人张耀全介绍，依托管护平台，作业
车辆轨迹、行车速度、停车时长都能实时
采集，还可以智能识别司机危险驾驶行
为，从而实现对车辆作业真实性、有效性
以及驾驶员安全驾驶的智能监管。“有了
日常制度规范的不断完善，再加上平台
智能监管，驾驶员越发注重安全性，也能

又好又快地作业。”张耀全说。不仅如此，
得益于平台标准化维修项目库的充实完
善，作业车辆从上报维修到恢复作业，流
程精简，效率提升，成本也不断减少。

除了智能化，平台建设也融入了城建
工作人员的温度与匠心。“最早系统
根据通用标准把接打手机、超速、
吸烟、打哈欠等都定义为危险驾
驶行为并进行考核，但在实际作
业中，司机不可避免要打哈欠，
因此我们就及时调整了识别细
节和考核细则。”张耀全说。这
一平台于2020年试用，于2021
年底完成验收，投用过程中不断进
行了优化升级。

井然有序背后 有一个智慧大管家
同安城建一体化管护平台入选2023中国环卫数字化转型典型示范案例

在莲花山村，巡
查员们人手一
机，拍摄记录下

山路旁的问题点并及时
上报；新民基地内，接到
转运指令的驾驶员迅速
出车；三秀山村的公厕
内，工人对点位进行精
细化保洁……井然有序
的背后有一个智慧又不
失温度的“大管家”——
同安城建一体化管护平
台。记者从市环卫中心
获悉，10月下旬，该平台
入选2023中国环卫数字
化转型典型示范案例。

近年来，城市发展
提速，对环卫行业智能
化提出了更高要求。今
天，记者带您了解位于
同安城建公司的一体化
管护平台，感受同安环
卫是如何从“一把扫把
扫到底”发展到“一个平
台统全局”的。
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在管护平台智能大屏前，绿、紫、红、
蓝等多个圆圈密布于网格之上，这代表着
平台背后最重要的执行者——人，颜色正
是区分道路保洁员、道路冲洗工、巡查管
理员等不同工种的关键，平台上清晰可见
各种工人的工作轨迹、时长等作业数据。

以巡查员为例，每个片区的巡查员
每天要进行日常巡查，并提出及时反馈
问题。“例如，垃圾桶存在变形情况，道路
沿线乱张贴等……及时发现并上报，促
进问题高效解决。每个巡查员都有自己
的‘巡查轨迹地图’，改变过去通过微信
及电话跟踪管理的传统方式，实现巡查
业务的实时监督与跟踪管控。”平台工作
人员说。

目前，围绕巡查检查、综
合考评、整改反馈等日常

管理业务，一体化管
护平台已建立了巡
查管理、考评管
理、随手拍管理
等业务模块，提
供从现场登记、
线上派单到整改
反馈全过程的管
理，保障各类事件

实现线上闭环。

筑牢防线 山林实地扑实火
我市连续三年举办“绿盾”演练，不断提升森林防灭火水平

昨天上午，我市举
行“绿盾-2023”
森林防灭火综合

演练，以“村民违规烧杂酿
成森林火灾”为背景，按
照早期镇（村）级火情处
理、中期区级森防指火情
处置、后期市级森防指开
设火场前线指挥部并组
织火场扑救三个步骤，在
山林实地真扑实火。

演练中，市、区、镇
（街）三级联动响应，充分
发挥数字通讯技术、无人
机技术在森林火灾扑救中
的重要作用，整个演练做
到了快速反应、快速行动、
操作熟练，取得良好效果。

此次演练由省森林
防灭火指挥部、市森林防
灭火指挥部指导，海沧区
森林防灭火指挥部主办，
海沧区应急管理局、福建
省森林消防总队厦门市
驻防分队承办。
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与“山火”的最后决战由此拉开序幕。
省森林消防总队厦门市驻防分队带领我市
其他5个区的专业队抵达火场展开扑救。

近年来，按照《厦门市森林消防队伍
建设实施意见》要求，我市已建成森林消
防专业队伍5支、共计229人。其中驻防分
队充分发挥国家队、专业队、突击队作用，
充分带动各区专业队伍建设，不断提升我
市地方森林消防队伍扑火能力。

根据火场态势，前线指挥部下达总攻
命令。水泵灭火梯队、常规机具灭火梯队、
消防水车等陆续上阵，参演队伍密切协
同，很快就扑灭明火。

火情扑救完成后，各参战队伍交接火
场并组织撤离，属地镇街组织人员看守火
场，确保火场不复燃。至此，此次演练圆满
完成。

车辆管理 智能识别危险驾驶 事故发生率下降60%

■同安城建一体化管护平台入选中国环卫数字化转型典型示范案例。

人员管理

不同人员工作轨迹
在屏幕上清晰可见

同安城建公司相关负责
人：“车”与“人”仅是平台智能化

成效的缩影，随着平台不断建设完
善，“事、车、物、人”四个维度的日常
业务监管也将日趋完善。今后，我
们将立足“富美新同安”的发展

定位，创新精细化管理模式，
提升银城环境品质。

声音

海沧区专业森林消防队展开扑救后，
村应急队和护林员队伍的任务转为维持
秩序、输送保障、引导路线。

火场侦察情况实时传输到后方指挥
部。市应急管理局根据《森林火灾应急响
应处置工作方案》研判，认为火势有蔓延
扩大风险，决定启动局二级应急响应，带
领市应急局防火处、指挥中心、救援协调

处负责人，与市市政园林局、市公安局迅
速成立指导服务组，到场后与海沧区新
阳街道负责人共同指挥现场救援和火场
扑救。

因“气候条件突然恶化”，现场风向突
变，风力增大，火借风势突破控制，形成飞
火，向石室禅院蔓延。根据这一“新火情”，
市森防办向各增援队伍发出开进命令。

早期镇（村）级火情处理第一步：

中期区级森防指火情处置第二步：
火灾扑救及情况处置第三步：

■森林防灭火综合演练现场。

■■山林实地真扑实火演练现场山林实地真扑实火演练现场。。


